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Abstract  

Biosphere reserves have three interconnected functions; conservation of the 
cultural and biological diversity, development of society in a sustainable way, and 
to support demonstration projects, research and environmental monitoring. The 
existing knowledge about biosphere reserves and their purpose is not yet to an 
extent that is desired in the current situation. A venue for its stakeholders is 
required to get information about these areas. There are 510 different biosphere 
reserves around the world today, of which five are located in Sweden. The 
inauguration for the biosphere reserve East Vättern Scarp landscape are held in 
autumn 2012, after a 16 years long process, and are in the current situation in the 
absence of a venue. 

A naturum serves as a center for visitors to a nature area, where the target 
audience is the general public without specific prior knowledge. The Swedish 
Environmental Protection Agency, EPA, owns the rights to the trademark 
naturum and has established guidelines that visitor facilities must meet in order to 
possess the right to use the trademark. 

The aim of this thesis is to improve the publicõs knowledge and interest in 
biosphere reserves work by developing visitor facilities in these areas.  

The research questions of this thesis consist of a comparison between a naturum 
and a visitor facility located in a biosphere reserve. The comparison is further 
developed into preparation of performance specifications which can be used as 
guidelines for the construction of a visitor facility in a biosphere reserve. The 
developed performance specifications are applied as a design proposal for a visitor 
facility in the biosphere reserve East Vättern Scarp landscape. The research 
questions are answered by using three different methods; literature study, case 
study and sketching. 

The findings of the studies indicate that the guidelines for naturum only cover the 
work of conservation for the nature area. A naturum as a visitor facility in a 
biosphere reserve is therefore not the optimal choice. This because a biosphere 
reserve also promotes development of economic and society in a sustainable way, 
as well as it supports research, education and practice in the area. A visitor facility 
in a biosphere reserve should therefor also educate and provide knowledge of 
these topics. The work within a biosphere reserve emphasizes in cooperation with 
and between people and the biosphere in the area. A visitor facility in a biosphere 
reserve should therefore cooperate more with the local network than a naturum in 
the current situation allows. The developed performance specifications are based 
in the purpose of the EPAõs guidelines with complementary functions to meet the 
work of a biosphere reserve. The performance specifications also includes the 
areaõs work regarding support and development, utilization of local resources, and 
the importance of regular change in order to remain an attractive visitor facility. 
By specifying appropriate performance solutions, based on the developed 
performance specifications, is a design proposal of a visitor facility for the 
biosphere reserve East Vättern Scarp landscape implemented.
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Sammanfattning  

Ett biosfärområde har tre huvudsyften; bevara biologisk och kulturell mångfald, 
ekosystem och landskap, utveckla samhället på ett långsiktigt hållbart sätt, samt 
stödja demonstrationsprojekt, forskning och miljöövervakning. I dagsläget 
existerar vetskapen och därigenom kunskapen, om biosfärområden och dess syfte, 
inte ännu till den grad som önskas. För att få information om dessa områden 
krävs en mötesplats för besökare och organisationens involverade. Idag finns 510 
olika biosfärområden i världen, varav fem är lokaliserade i Sverige. Biosfärområde 
Östra Vätterbranterna invigs hösten 2012, efter en 16 år lång process, och är i 
dagsläget i avsaknad av en mötesplats. 

Ett naturum fungerar som ett centrum för besökare till ett naturområde där 
målgruppen är allmänheten utan särskilda förkunskaper. Naturvårdsverket äger 
rätten till varumärket naturum och har uppsatta riktlinjer som besöksanläggningar 
måste uppfylla för att inneha rätten att använda sig av varumärket.  

Syftet är att förbättra allmänhetens kunskap och intresse för biosfärområdens 
arbete genom att utveckla besöksanläggningar inom dessa områden. 

Examensarbetets frågeställningar utgörs av en jämförelse mellan naturum och en 
besöksanläggning i ett biosfärområde. Jämförelsen vidareutvecklas till framtagning 
av funktionskrav som kan användas som riktlinjer vid uppförandet av en 
besöksanläggning i ett biosfärområde. Därefter sker tillämpning av framtagna 
funktionskrav i form av ett utformningsförslag på en besöksanläggning i 
biosfärområdet Östra Vätterbranterna. Frågeställningarna besvaras genom 
metoderna litteraturstudie, fallstudie och skissarbete. 

Resultat av studierna visar att Naturvårdsverkets riktlinjer för naturum i Sverige 
endast omfattar naturområdens bevarandearbeten. Ett naturum som 
besöksanläggning i ett biosfärområde är därför inte optimalt då ett biosfärområde 
även främjar ekonomisk- och samhällsutveckling för en mer ekologisk- och social 
hållbarhet, samt stödjer forskning, utbildning och praktik inom området. En 
besöksanläggning i ett biosfärområde bör därför även upplysa och ge kunskap 
över dessa områden. Då arbetet inom ett biosfärområde lägger stor vikt på 
samarbete med och mellan människorna och biosfären i området bör en 
besöksanläggning i ett biosfärområde även samarbeta mer med det lokala 
nätverket än vad ett naturum i dagsläget gör. Framtagna funktionskrav grundas i 
syftet för Naturvårdsverkets riktlinjer och då med kompletterande funktioner för 
att tillfredsställa ett biosfärområdes arbete. Funktionskraven omfattar även 
områdets stödjande- och utvecklingsarbete, utnyttjande av lokala resurser, samt 
vikten av regelbunden förändring för att förbli en attraktiv besöksanläggning. 
Genom att ange lämpliga funktionslösningar, utifrån framtagna funktionskrav, 
genomförs ett utformningsförslag på en besöksanläggning i biosfärområde ÖVB. 
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1 Inledning  

Ett biosfärområde har tre huvudsyften; bevara biologisk och kulturell mångfald, 
ekosystem och landskap, utveckla samhället på ett långsiktigt hållbart sätt, samt 
stödja demonstrationsprojekt, forskning och miljöövervakning.1 Då allmänheten i 
dagsläget inte är tillräckligt upplysta om biosfärområdens syften krävs en fysisk 
mötesplats som förevisar sammanfattande information om området. En 
mötesplats för både besökare och organisationens involverade. Projektgruppen för 
biosfärområde Östra Vätterbranterna har gjort en förstudie på en sådan 
mötesplats.2 

För att underlätta planeringen av framtida besöksanläggningar i biosfärområden 
krävs tydliga riktlinjer för dess funktioner och vad de ska uppfylla.  

Examensarbetet resulterar i funktionskrav för en besöksanläggning i ett 
biosfärområde. Studien innehåller en utredning över hur besöksanläggningar i 
biosfärområden särskiljer sig gentemot naturum. Med de framtagna 
funktionskraven och ovannämnda utredningar visas även ett tillämpningsexempel. 
Detta i form av ett utformningsförslag på en besöksanläggning i biosfärområdet 
Östra Vätterbranterna. 

Examensarbetet är en del av utbildningen Byggteknik med inriktning 
Byggnadsutformning med arkitektur, 15 högskolepoäng. 

 

1.1 Problembeskrivning  

Unescoprogrammet Man and Biosphere Program (MAB) har år 2012 utsett fem 
biosfärområden i Sverige och sammanlagt 510 stycken i 117 olika länder.3 

I dagsläget är vetskapen, och därigenom kunskapen, om biosfärområden och dess 
syfte minimal. Allmänheten är dåligt upplysta och engagerade i organisationens 
arbete. En tydlig orsak till detta är att många biosfärområden saknar en fysisk 
mötesplats. En mötesplats där allmänheten kan uppleva och få sammanfattande 
information om området utan att det känns påtvingat. En mötesplats för 
företagare, forskare, organisationer, myndigheter, boende och besökare, som talar 
för hela biosfärområdet. Detta gäller inte minst biosfärområdet Östra 
Vätterbranterna (ÖVB) i Jönköpings kommun. Då andra biosfärområden har 
utspridda informationsplatser och/eller naturum saknar ÖVB mötesplats helt. 
Målet är att planera och uppföra en besöksanläggning med de funktioner som 

                                                 
1
   Unesco, MAB- 10 frågor och svar, hämtad september 2012, 

<http://biosfaromrade.org/mab2009/index.php?option=com_content&view=article&id=77&Itemid=10

2> 
2
  Östra Vätterbranterna, Biosfärcentra, ÖVB, hämtad september 2012, 

<http://www.ostravatterbranterna.se/om-ostra-vatterbranterna/biosfarcentra/> 
3
  MAB, Unescos man and the biosphere programme - MAB, hämtad september 2012, 

<http://biosfaromrade.org/mab2009/index.php?option=com_content&view=article&id=46&Itemid=78

> 
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tidigare beskrivits.4 

En förstudie för en framtida besöksanläggning i biosfärområde ÖVB har utförts 
av ÖVB:s styrelseledamöter Claes Hellsten och Håkan Strotz. Syftet med 
förstudien var att förankra och undersöka intresset för den framtida 
besöksanläggningen. Förstudien innehåller även en diskussion gällande funktioner 
och lämpligast placering av mötesplatsen. En slutsats är att besöksanläggningen 
ska utformas med både en inom- och utomhusdel i anknytning till Gränna. 
Inomhusdelen ska ha funktioner som möteslokal, samlingsplats med kontor och 
utställning med informationsdel, medan utomhusdelen ska ge ingivelse till olika 
aktiviteter inom biosfärområdet.5 Dessa problemställningar som utgör förstudien 
kan efterlikna de som görs vid planering av dagens naturum. Skillnaden är att 
Naturvårdsverket har nationella riktlinjer för naturum medan besöksanläggningar i 
biosfärområden helt saknar sådana riktlinjer.6 

För att underlätta framtida planering och utformning av besöksanläggningar i 
biosfärområden behövs riktlinjer dess funktionskrav. Funktioner som ska främja 
organisationens arbete och skapa ett allmänt intresse för biosfärområdet. 

Två naturumprojekt som har blivit uppmärksammade i Sverige är Tåkern och 
Vattenriket. Skillnaden mellan naturumen är att de är belägna i två olika typer av 
naturområden; naturreservat och biosfärområde. Naturvårdsverkets riktlinjer för 
ett naturum innefattar inte de funktioner som en besöksanläggning i ett 
biosfärområde bör ha. Detta visar på att det finns ett behov av en specifik 
benämning för besöksanläggningar i biosfärområden med konkreta funktionskrav 
på vad de bör innefatta. 

Under examensarbetet sker ett samarbete med koordinator Simon Jonegård på 
biosfärområde ÖVB. 

 

1.2 Syfte 

Syftet är att förbättra allmänhetens kunskap och intresse för biosfärområdens 
arbete genom att utveckla besöksanläggningar inom dessa områden. 

 

1.3 Mål 

Målet med examensarbetet är att utveckla funktionskrav som kan användas som 
riktlinjer vid utformning av besöksanläggningar i biosfärområden.  
Funktionskraven sätts i relation till de redan existerande riktlinjer som 
Naturv¬rdsverket har satt upp fºr varumªrket ónaturumó. Resultatet tillämpas 
genom ett utformningsförslag på en framtida besöksanläggning i biosfärområde 
ÖVB. 

                                                 
4
 Östra vätterbranterna, Biosfärcentra̧ ÖVB, hämtad september 2012,  

5
 Hellgren C & H Strotz, Biosfärcentra i Östra Vätterbranterna ï förankring av 

idé, Jönköping, 2012 
6
  Naturvårdsverket, Nationella riktlinjer för naturum Sverige, Stockholm, 2004 
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1.4 Frågeställningar  

Examensarbetet är uppbyggt på tre frågeställningar, vilka redovisas nedan. 

1.4.1 Frågeställning 1 

Vad är skillnaden mellan ett naturum och en besöksanläggning i ett 
biosfärområde? 

1.4.2 Frågeställning 2 

Vilka funktionskrav behöver en besöksanläggning i ett biosfärområde? 

1.4.3 Frågeställning 3 

Hur kan de framtagna funktionskraven tillämpas på en besöksanläggning för ÖVB 
biosfärområde? 

 

1.5 Metod  

1.5.1 Frågeställning 1 

 ñVad är skillnaden mellan naturum och en besöksanläggning i ett 

biosfärområde?ò 

Genom litteraturstudier och informationssökning diskuteras och jämförs de olika 
benämningarna. 

Intervju genomförs med Naturvårdsverkets naturumssamordnare Evelina 
Selander för kompletterande information. 
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1.5.2 Frågeställning 2 

ñVilka funktionskrav behöver en besöksanläggning i ett biosfärområde?ò 

Frågeställning besvaras genom litteraturstudie och fallstudie.  

Fallstudier sker över naturum Tåkern respektive Vattenriket. Fallstudier utförs 
genom besök på plats och interjuver med naturumsvärd Malin Granlund-Feldt 
respektive naturumsföreståndare Karin Magntorn. Analys av områdena resulterar i 
en tabell. Tabellen visar huruvida anläggningarnas funktioner och aktiviteter 
uppfyller dess syften, såsom att upplysa och engagera allmänheten i respektive 
område. Ytterligare fallstudie sker på biosfärområde ÖVB. Genom analys och 
litteraturstudier sammanställs funktionskrav som en besöksanläggning i ett 
biosfärområde är i behov av. 

1.5.3 Frågeställning 3 

ñHur kan de framtagna funktionskraven tillämpas på en framtida 

besöksanläggning i biosfärområdet ÖVB?ò 

Med hjälp av framtagna funktionskrav sker ytterligare studie av biosfärområde 
ÖVB. En observation följd av skissarbete visar huruvida kraven kan tillämpas. För 
att sätta in funktionskraven i ett verkligt perspektiv sker skissarbetet i form av ett 
utformningsförslag på en besöksanläggning i biosfärområde ÖVB. 

 

1.6 Avgr änsningar  

Ekonomiska, konstruktionsmässiga och matematiska beräkningar kommer inte att 
omfatta detta arbete. Vid framtagning och tillämpning av funktionskrav görs 
ytterligare avgränsning gällande Boverkets byggregler. 

 

1.7 Disposition  

I kapitel 2, teoretisk bakgrund och förutsättningar, får läsaren en övergripande förståelse 
för bakgrunden till examensarbetet. Kapitlet förklarar begreppen biosfärområde, 
besöksanläggning och naturum, samt beskriver vikten av tidiga skeden i 
planeringsprocessen  

Kapitel 3, genomförande, är indelat i de olika metoder som används för att besvara 
examensarbetets frågeställningar. I litteraturstudien ges en fördjupning i planerings-
/kravprocessen med exempel på utförandet och vad som ska tas i beaktning i 
programarbetet. Litteraturstudien fortsätter med en sammanfattning över 
Naturvårdsverkets riktlinjer för naturum i Sverige samt en sammanfattning av 
olika funktioner för en besöksanläggnings. Fallstudier har gjorts på naturum 
Tåkern, naturum Vattenriket och biosfärområdet Östra Vätterbranterna. 
Fallstudierna avslutas med en summerande analys och resultat från vardera studie. 
Skissarbetet ger läsaren information om utformningsprocessen av den framtida 
besöksanläggningen i ÖVB. Delkapitlet behandlar besöksanläggningens olika 
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funktioner, dess läge och lokalisering, inspirationskällor samt tillämpning av 
funktionskrav med utformningsförslag. Varje delkapitel i genomförande avslutas med 
en sammanfattning som ger läsaren förståelse för vad författarna har lagt vikt på 
och tagit med sig till följande kapitel.   

I kapitlet 4, resultat besvaras examensarbetets frågeställningar med hjälp av 
förgående kapitel, där varje frågeställning är en egen underrubrik. Kapitlet följs av 
en diskussion som består av författarnas egna åsikter. Avslutningsvis summeras 
examensarbetet med slutsatser och rekommendationer.
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2 Teoretisk bakgrund och förutsättningar    

Följande kapitel ger en övergripande förståelse för bakgrunden till 
examensarbetet. Kapitlet beskriver även vikten av tidiga skeden i 
planeringsprocessen, samt förklarar innebörden av begreppen biosfärområde, 
besöksanläggning och naturum. 

 

2.1 Biosfärområde  

Biosfärområden kännetecknas som modellområden för hållbar utveckling där 
samspelet mellan människan och naturen står i fokus7. Inom biosfärområden 
uppmuntras ett arbete för att utveckla lokalsamhällets bärkraft, bevara biologisk 
mångfald och kulturarv samt att stödja kunskap och praktik.8 UNESCO:s 
program Man and the Biosphere (MAB) ligger bakom etableringen av 
biosfärområden och har även gjort dem internationellt erkända.9 

För en benämning som biosfärområde krävs en nationell nominering till MAB-
programmets Internationella Samordnande Utskott (the International Co-
ordinating Council) som utnämner området efter en granskning och godkänd 
anmälan.10 Medverkan är frivilligt för varje land och tillsammans skapar 
biosfärområdena ett världsomspännande nätverk som regleras av stadgar. 
Stadgarna sattes ut under UNESCO:s generalkonferens 1995 med benämningen 
óthe Statutory Frameworkó. De behandlar biosfªromr¬denas definition, syfte, 
kriterier och utnämningsprocedur. Utvecklingen av biosfärområden behandlas i 
handlingsplanen óSevilla-strateginó, utrªttad under samma konferens.11 

2.1.1 UNESCO 

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) är 
en samarbetsorganisation inom FN som arbetar för samarbetet mellan länder 
inom utbildning, vetenskap, kultur och information/kommunikation. Ökad 
respekt för rättvisa, mänskliga rättigheter och frihet utgör en del i kategorierna. 
Organisationen skapades 1946 med målet att skapa världsfred.12  

                                                 
7
Unesco, MAB-10 frågor och svar, hämtad oktober 2012  

8
 Unesco, Att uppfylla de tre funktionerna, hämtad oktober 2012 

<http://www.unesco.org/new/en/natural-sciences/environment/ecological-sciences/biosphere-

reserves/main-characteristics/functions/> 
9
 Unesco, MAB, hämtad oktober 2012, < http://www.unesco.org/new/en/natural-

sciences/environment/ecological-sciences/man-and-biosphere-programme/> 
10

Unesco, MAB-programmets Internationella Samordnande Utskott, hämtad oktober 2012, 

<http://www.unesco.org/new/en/natural-sciences/environment/ecological-sciences/man-and-biosphere-

programme/about-mab/icc/> 
11

Unesco, Från Sevilla-strategin till Madrids Handlingsplan, hämtad oktober 2012 

http://www.unesco.org/new/en/natural-sciences/environment/ecological-sciences/biosphere-

reserves/from-strategy-to-action/ 
12

 Unesco, Kunskap för fred och förståelse, hämtad oktober 2012, 

<http://unesco.se/Bazment/Unesco/sv/Om-Unesco/Om-Unesco.aspx> 
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Sverige blev 1950 ett av de 150 samarbetsländerna och utgör det så kallade 
Svenska Unescorådet. Rådet är inte en del av Unesco utan en del av Sverige och 
ger den svenska regering råd om Unescos verksamhet samt informerar övriga 
landet om organisationen.13 

Sedan 1971 har Unescoprogrammet börjat stödja ett globalt samarbete mellan 
länder och vetenskap för att utforska den hållbara hanteringen av naturresurser.14 
Man and the Biosphere (MAB) är ett program som utgör samarbetet och startades 
i samband med det. Syftet med programmet är att sätta en vetenskaplig grund för 
förbättringen av relationerna mellan människan och den globala miljön. Den 
huvudsakliga avsikten är dock en hållbar och harmonisk samlevnad mellan 
mänskligheten och naturen.15 MAB:s styrelse är det så kallade International Co-
ordinating Council (ICC), även benämnt MAB-styrelsen, och utgörs av 
medlemmar från 34 olika stater med viss förnyelse vartannat år.16  

Nedan beskrivs mer ingående Unescos arbete för biosfärområdena: 17 

1883 - Termen óbiosfªró myntas av den österrikiska geologen Eudard Suess. 
Begreppet hänvisar till hela jordens utrymme, från den nedre delen av atmosfären 
till det yttersta lagret av den fasta planeten, samt haven och alla abiotiska (icke-
levande) levnadsvillkor (klimat, vatten, olja m m). Utan biosfären kan heller inget 
levande finnas på jorden.  

1946 -Unesco bildas med målet att skapa världsfred. 

1950 - Sverige blir ett av de idag 150 samarbetsländerna och utgör det så kallade 
Svenska Unescorådet. 

1968 - Biosfärkonferensen organiseras av Unesco och IUCN (the International 
Union for Conservation of Nature) och hålls i Paris. Konferensen utgörs av över 
300 representanter från 60 olika länder och internationella organisationer med 
ªmnet óºkade miljökonsekvenseró. Konferensen myntar ªven programmet Man 
and the Biosphereõs (MAB) och arbetet för dess innehåll och mål påbörjas. 

1971 - Unescoprogrammet påbörjar stödjandet av det globala samarbetet mellan 
länder och vetenskapen om utforskningen av den hållbara hanteringen av 
naturresurser. MAB-programmet börjar, genom Unesco, att verka.  

1972 - UN Environment Programme (UNEP) lägger fram, tillsammans med en 
särskild arbetsgrupp från Unesco, sammanställda riktlinjer inför etableringen av 
biosfärområden. Områdena sågs ursprungligen som bidrag till MAB-programmet 
där bevaring och forskning skulle ske. De framtagna riktlinjerna är; att skydda 
naturresurserna och ekosystemet, etablera ett internationellt nätverk för forskning 
och utbildning, samt att utveckla åtgärder och strategier för en förbättrad 
ekonomisk utveckling av miljö- och naturvård. 

                                                 
13

 Unesco, Kunskap för fred och förståelse, hämtad oktober 2012 
14

 Unesco, Kunskap för fred och förståelse, hämtad oktober 2012 
15

 MAB, Unescos man and the biosphere programme - MAB, hämtad september 2012 
16

 Unesco, MAB-programmets Internationella Samordnande Utskott, hämtad oktober 2012 
17

 Unesco, MAB, hämtad december 2012 
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1976 - De första 57 biosfärområdena blir officiella. Det första biosfärområdet 
utsågs mer för att kunna användas som forskningsansats än som en ny kategori av 
skyddade områden. Idén gjorde andra organisationer intresserade vilket bidrog till 
att flertalet förslag för biosfärområden presenterades för Unesco och MAB-
styrelsen. De första biosfärområdena höll dock på många punkter ingen hög 
standard. Detta mestadels då många av dem var belägna i redan befintliga 
naturreservat, vilket bidrog till att enbart bevaring blev dess största funktion. 

1976-1993 ð MAB fortsätter fram till mitten av 90-talet att vara ett program för 
forskning. Under 70-talet är det huvudsakliga problemet avsaknaden av stora 
mängder av data och modeller av mänskliga- och miljömässiga relationer som 
under 1980-talet finns tillhanda men med en ovisshet av hur informationen kan 
hanteras. Under mitten av 90-talet blir det allt mer viktigt att förstå storskalighet 
än småskalighet och på samma sätt att hellre fokusera på gemensamma lösningar 
med lokalinvånare än att uppehålla konflikter mellan intressenten. 

Under ICCs möte 1993 reduceras MAB:s 14 biosfärområden till fem 
prioriteringar: bevara biologisk mångfald och ekologisk process, utforska metoder 
för fysisk planering och hållbar resursanvändning i regionala landskap, formulera 
och förmedla information om riktlinjer för hållbar resurshantering och främja 
miljövänligt beteende, skapa mänsklig och institutionell kapacitet för fysisk 
planering och hållbar resurshantering, samt att bidra till så kallad Global 
Terrestrial Observing System. Samma prioriteringar står kvar än idag. 

1995 - Världskongressen för biosfärområden hålls och tre minimum-kriterier för 
biosfärområden tas fram; ett biosfärområde ska identifiera tre zoner (kärnområde, 
buffertzon och utvecklingszon), områdena måste erbjuda tre funktioner 
(bevarande, utveckling och logistiskt stödja), samt att vart tionde år genomföra 
utvärdering för granskning av biosfärområdets tillstånd. 

2008 - Den tredje världskongressen hålls och en ny handlingsplan tas fram vid 
namn óMadrid Action Planó. Planen definierar kriterier och riktlinjer fºr perioden 
2008-2013. 

2009 - óThe UNESCO General Conferenceó medfºr en lösning på förbättring av 
biosfärområden, beskriven nedan. 

Ansökan om att bli en biosfärkandidat ska kompletteras med en förstudie som 
utgör underlaget för MAB-kommitténs beslut. Följande kriterier granskas vid 
utnämning av biosfärområde:18 

1. Mångfald ð området ska bestå av unik natur som är av riksintresse. 
Naturen ska spegla olika landskap, miljöer och ekosystem för både 
människor och natur samt hysa en hög biologisk mångfald. 

                                                 
18

 MAB, Behandling av Ansökan om Biosfärkanditatstatus, hämtad januari 2013, 

<http://www.biosfaromrade.org/mab2009/attachments/118_Kriterier%20for%20kanditatstatus.pdf> 
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2.  Storlek och zonering ð förslag på områdets geografiska avgränsning och 
zonering, där bevarande-, stödjande- och utvecklingsarbetet kan ske. 
Zonering innebär indelning av området i tre olika zoner; kärn-, buffert- och 
utveckling. Redogörelse för i hur stor utsträckning de tre 
huvudfunktionerna, bevara, stödja och utveckla, kan uppfyllas. 

3. Lokalt engagemang och samverkan ð Driften av området ska kunna ske 
lokalt i samverkan mellan exempelvis föreningar, myndigheter och 
näringsliv. Förstudien ska ge förslag på organisationen av biosfärområdet, 
pågående projekt i området som speglar biosfärkonceptet, redogörelse för 
områdets strategier för samverkan samt utveckla en vision för området. 

4. Finansiering ð redovisning av hur nästa steg kan finansieras. 

2.1.2 Östra Vätterbranterna 

Östra Vätterbranterna (ÖVB) invigs som biosfärområde 2012 efter en 16 år lång 
process från lansering av benämningen ÖVB till benämningen biosfärområde 
ÖVB.19 Området sträcker sig över 104 000 ha och är beläget längs med Vätterns 
östra sida mellan Tenhult i söder och länsgränsen mot Östergötland i norr.  
Topografin och därmed naturen är av varierad karaktär vilket bidrar till en större 
biologisk mångfald med flertalet rödlistade arter. Detta har medfört att ÖVB 1997 
utsågs till ett av Europas 100 och Sveriges fem mest värdefulla skogsområden av 
världsnaturfonden WWF. Utöver topografin innehar området olika klimatzoner 
och ett biologiskt kulturarv från tidigare generationers arbete i form av 
gräsmarker, buskar och träd.20 

Projekt ÖVB startas till följd av 
ett behov av samverkan mellan 
olika intressenter för att nå en 
samsyn om hur den biologiska 
mångfalden ska bevaras. Några 
mer tydliga orsaker till projektet 
är bland annat behov av 
bestämmelser för skötsel och 
bevaring av naturvärden i skog, 
odlingslandskap och gränszoner 
mellan ägoslag. Många små 
fastigheter och privata markägare 
nyttjar även området vilket påvisar 
behovet av en samsyn och 
gemensam strategi. En stark önskan från skogsbruket är att få arbetsro, genom att 
ordna upp vad som gäller och inte för området, vilket är en ytterligare orsak till 
projektets start.21 

                                                 
19

 ÖVB, Östra Vätterbranterna ï ett område att vara stolt över, Jönköping 2012 
20

 Gränna Skogsgrupp, En underbar fredag, Jönköping, 2012 
21

 Gränna Skogsgrupp, 2012 

Figur 1. Fotografi över biosfärområde Östra 

Vätterbranten. 
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Under projekt ÖVB har flertalet organisationer varit deltagande. Projektgruppen 
grundas med representanter från Länsstyrelsen, Skogsvårdsstyrelsen, 
Lantbrukarnas Riksförbund, Södra, Världsnaturfonden, Gränna Skogsgrupp och 
Jönköpings kommun. En lokal referensgrupp är även delaktig i projektgruppen 
bestående av markägare i området. Projektet ses som ett pilotprojekt där 
projektgruppen arbetar med naturvård nära markägare och andra intressenter.22 

Genom projekt ÖVB kan idag begreppet ÖVB ses som en modell där markägare, 
myndigheter och ideell naturvård samarbetar konstruktivt för att kombinera bruk 
av jord och skog med bevarande av landskapets naturvärden. Samarbetet har dock 
inte varit konfliktfritt när intresset för naturvård steg och på så sätt utmanade det 
traditionella nyttjandet av skog och mark. Redan innan projekt ÖVB startades har 
konflikter mellan aktiva aktörer skett angående nyttjandet av områdets resurser, 
bland annat skogs- och jordbruk, turism och en god livsmiljö för boenden i 
området. Tack vare projektgruppen kan idag diskussioner och problemlösningar 
för produktion och miljö ske då berörda delar ett gemensamt budskap och en 
gemensam strategi. Man arbetar för att bevara, utveckla och stödja lokalsamhällets 
livskraft, natur- och kulturarv samt kunskap och praktik.23  

 

2.2 Besöksanläggningar  

Den information som tilldelas på en besöksanläggning ska på ett begripligt sätt 
öka besökarens förståelse för platsens värden och miljö. I sådana här sammanhang 
används vanligen det internationella begreppet interpretation, vilket betyder 
tolkande. Hultman(1985) definierar begreppet interpretation som följande: 24 

óTolkning innebªr att fºr en bred allmänhet beskriva en miljös värden: vad som 
hänt och händer där samt varför. Tolkning ska ge människor möjlighet att leva 
sig in i och kªnna fºr ekologiska sammanhang och mªnniskans rolló  

Inom Norden används istället begreppet naturvägledning vilket är en synonym till 
interpretation. Naturvägledning definieras av Nordiska Ministerrådets 
frilufslivsgrupp (NMR1990) som följande: 25 

óMed naturvªgledning menas fºrmedling av kªnsla fºr och kunskap om naturen. 
Naturvägledning syftar till att öka förståelsen för de grundläggande ekologiska 
och kulturella sambanden och för människans roll i naturen. Därigenom 
förbättras möjligheterna för positiva upplevelser i naturen och till ökad 
miljºmedvetenhet hos den enskilde och samhªllet.ó  

Naturvägledning kommer i denna rapport användas som synonym för 
interpretation.   

 

                                                 
22

 Gränna Skogsgrupp, 2012 
23

 Gränna Skogsgrupp, 2012 
24

 Naturvårdsverket, Nationella riktlinjer- naturum i Sverige, Naturvårdsverket, Stockholm, 2004 
25

 Naturvårdsverket, 2004 
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2.3 Naturum  

Ett naturum fungerar som ett centrum för besökare till ett naturområde, i form av 
en eller flera byggnader där målgruppen är allmänheten utan särskilda 
förkunskaper. Naturum är ett verktyg för att ge besökaren information, såväl 
inomhus som utomhus, om vad som är speciellt för just det området.  Det ska ge 
kunskap om hur människan påverkar landskapet samt områdets kultur-, natur och 
upplevelsevärden.26 Naturumet ska även fungera som en port ut till det specifika 
området utan att ersätta besöket i naturen och därmed vara en inspirationskälla för 
besökaren att vilja upptäcka mer.27  

2.3.1 Naturvårdsverkets roll 

Naturvårdsverket äger rätten till varumärket naturum och är den myndighet i 
Sverige som har en överblick över hur miljön mår samt hur miljöarbetet går. 
Myndigheten arbetar dessutom tillsammans med andra myndigheter med att 
samordna, följa upp och utvärdera arbetet med Sveriges miljöklimatmål.28 

Då naturum är ett registrerat varumärke finns riktlinjer för hur arbetet i ett 
naturum ska bedrivas, dessa finns sammanställda under kapitel 3.1.2. 
Naturvårdsverket finansierar och ansvarar för uppfarandet av statligt naturum, 
samt kan ge stöd i form av rådgivning, information och i vissa fall ekonomiskt för 
övriga naturum. För att få upprätta ett naturrum krävs därför en ansökan till 
Naturvårdsverket. Samråd med länsstyrelsen och Naturvårdsverket för det 
området som naturumet är tänkt vara beläget i ska ske innan ansökan lämnas in till 
Naturvårdsverket. Uppföljning och utvärdering av naturum för vidare 
rapportering till Naturvårdsverket görs regelbundet av varje naturums 
huvudman.29   

2.3.2 Utveckling av naturum i Sverige 

1971-73 - I bulleröns naturreservat inleds år 1971 en försöksverksamhet i form av 
en skärgårdsutställning. År 1973 utökas denna försöksverksamhet då tre naturum 
invigs; på Öland, Omberg och Visby. Sedan dess finns benämningen naturum i 
Sverige med USA, Storbritannien och det internationella begreppet visitor centre 
som förebild. Det engelska begreppet finns i många länder och är en beteckning 
på ett besökscentrum i skyddade, eller på något annat sätt intressanta, 
naturområden.30 Namnet naturum är tänkt vara en latinsk version av det 

                                                 
26

 Naturvårdsverket, 2004 
27

 Naturvårdsverket, Naturum, hämtad oktober 2012, 

<http://www.naturvardsverket.se/Start/Friluftsliv/Planera-for-friluftsliv/Verktyg-for-riluftsliv/Naturum-

/>  
28

 Naturvårdsverket, Om Naturvårdsverket, hämtad oktober 2012 

<http://www.naturvardsverket.se/Start/Om-Naturvardsverket/> 
29

 Naturvårdsverket, 2004 
30

 Naturvårdsverket, Visa vägen till naturen ï Utveckling av naturum och naturvägledning i Sverige, 

Stockholm, 2005 
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internationellt använda ordet ónaturó som ska fºra tankarna till naturen, 
rumsbegreppet och museum.31   

1980-94 - Genom en skrift presenterar Naturvårdsverket myndighetens 
målsättning med naturumverksamheten år 1980. Anvisningar för planering samt 
riktlinjer för hur namnet och logotypen får användas anges i skriften. Denna skrift 
revideras och publiceras istället som en policy år 1994.32   

2004 - Naturvårdsverket beslutar att se över policyn för naturum och den 
reviderade versionen antags i maj 2004 med namnet óRiktlinjeró. 
Naturumverksamheten ökar och år 2004 finns 42 olika naturum i Sverige.33 

2005 - År 2005 börjar Naturvårdsverkets arbete med att höja kvalitén på Sveriges 
naturum. Detta för att standarden vad gäller aktiviteter, öppettider och bemanning 
hos ett naturum ska vara jämnare över hela landet. Under de fem år som arbetet 
pågår skrivs tidsbegränsade avtal med besökscentrum som lever upp till de 
kvalitetskrav Naturvårdsverket har satt upp och antalet naturum minskar från 46 
till 25 stycken. År 2010 har Sveriges naturum årligen sammanlagt en miljon 
besökare. Idag finns 30 naturum i Sverige och ytterligare två är på gång.34 

 

2.4 Tidiga skeden i planeringsprocessen  

De tidiga skedena i planeringsprocessen består främst av insamling, prioritering, 
dokumentering, kvalitetssäkring och förvaltning för olika typer av önskemål och 
behov. Utifrån dessa formuleras sedan särskilda krav. Denna process kallas för 
programarbete.  Programarbetet har stor betydelse för ett lyckat projekt då felaktig 
behovsanalys kan ge projektet stora brister i kvalitén. Brister kan vara försening 
och fördyrning av projekt eller att brukarna, hyresgästerna, byggherren och 
beställaren blir missnöjda med resultatet.35 

Ett program ska ha en styrande effekt under ett projekts genomförandeprocess. 
Genom avstämning av programmet ska beställare, byggherre, projektledare eller 
projekteringsledare kunna avgöra om kvaliteten på funktionella, arkitektoniska och 
ekonomiska aspekter upprätthålls. Vid ett lyckat programarbete kan programmet 
användas som ett effektivt återkommande styrmedel i projektledningen vid såväl 
utformning och materialval som tekniska system.36 

                                                 
31

 Naturvårdsverket, 2004 
32

 Naturvårdsverket, 2005 
33

 Naturvårdsverket, 2005 
34

 Naturvårdsverket, Naturum har fått ett lyft, 8 juni 2010, hämtad 2012-10-30, 

<http://www.naturvardsverket.se/Toppmeny/Press-arkiv/Pressmeddelanden-manadsvis-

2010/Juni/Naturum-har-fatt-ett-lyft -/> 
35

 N Ryd, Tidiga skeden I planering, bygg & förvaltning, Sveriges Arkitekter och Byggherrarna, 

Stockholm, 2008 
36

 I Malmquist & N Ryd, Verktyg och hjälpmedel för byggherrens kravformulering i tidiga skeden, 

Chalmers University of Technology, Göteborg, 2006 
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2.4.1 Begreppsdefinitioner  

Programarbete kan ses som en förbindelselänk mellan alla typer av utbyte. Det 
bemöter efterfrågan med krav och önskemål samtidigt som det redogör en 
leverans där kraven och eventuella önskemål ska uppfyllas. Bygghandlingar 90 
definierar begreppet programarbete som följande: 37  

óbyggnadsprogrammet definierar projektet med avseende på kvantitet, kvalitet, 
kostnad och tid... programmet beskriver krav med avseende på funktioner, 
samband, areabehov, tekniska system, arbetsmiljö, arkitektonisk utformning, 
ekonomiska ramar m.m.ó 

Nationalencyklopedins ordbok definierar begreppet behov som följande:38 

óinneboende krav p¬ upphªvande av viss brist medvetet el. omedvetet: i fr¬ga om 
verklig eller upplevd bristó 

Skillnaden mellan önskemål och krav beskrivs i figuren nedan. Önskemålen 
sträcker sig ofta utanför de resurser som finns till förfogande, den så kallade 
resursramen. Mellan denna resursram och minimikraven bör ett visst spelrum 
finnas där avvägningar, kostnadsstyrning och förhandlingar mellan olika önskemål 
kan genomföras. Figuren tydliggör även att det är viktigt att inse skillnaden mellan 
önskemål och minimikrav, då kraven ska uppfyllas medan önskemålen måste 
diskuteras och vägas mot varandra.39    

 

Ett krav är något som krävs och måste uppfyllas vilket gör dem absoluta. Varje 
krav ska ha en odiskutabel grund med utgångspunkter som gör att kravet går att 
uppnå. Vissa krav kan dock förhandlas, och kan därför förklaras som en önskvärd 
egenskap eller funktion hos slutresultatet.40  

                                                 
37

 I Malmquist & N Ryd, 2006 
38

 N Ryd, 2008 
39

 N Ryd, 2008 
40

 N Ryd, 2008 

Figur 2. Bilden beskriver skillnaden mellan behov och önskemål. 
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2.4.2 Identifiering av behov 

Identifiering av kritiska faktorer utgör en väsentlig del i processen då majoriteten 
beslut tas först med dem tillhanda. Syftet i detta är att skapa handlingsutrymme 
och flexibilitet i kommande diskussioner ð då nya fakta fastställts. Detta arbetssätt 
bidrar till att välgrundade beslut kan fattas ända fram till verkställande av 
byggnad.41 

Bergman och Klefsjº har utvecklat den s¬ kallade óKanomodellenó(2001) dªr 
behov delas in i tre olika kategorier. Basbehov är de behov som är självklara och 
nödvändiga för kunden och kan därför vara svåra att identifiera. Om basbehoven 
inte uppnås blir kunden missnöjd. Uttalade behov är de behov som upplevs som 
viktiga och förväntas av produkten. Omedvetna behov är de behov som kunden 
inte är medveten om och som gör att produkten upplevs som mer tilltalande om 
de uppfylls. 42 

 

 

 

 

 

Risken för att antalet möjligheter begränsas kan uppstå då intressenter inte 
presenterar hela kravbilden och då behov samlas in med fel tekniker. I vissa fall 
förekommer inga skriftliga uttalade behov vilket genererar till en fördyrning av 
projektet ju senare de identifieras.43 
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 I Malmquist & N Ryd, 2006 
42

 N Ryd, 2008 
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 N Ryd, 2008 

Figur 3. Bilden beskriver Kanomodellen enligt Bergman 

och Klefsjö. 
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En behovsdokumentation ska därför upprättas för att reducera risken för 
misstolkning. Vid bristfällig behovsdokumentation kvarstår risken för 
misstolkning vilket kan leda till óluddiga kravó vid ºversªttning till 
funktionskrav/tekniska specifikationer. Detta kan i sin tur leda till att varken 
beställaren eller brukaren kan identifiera den formulerade specifikationen med 
respektive behov och/eller önskemål. Felaktiga kravformuleringar kan även 
generera i felmultiplicering, det vill säga att det genom fel uppstår nya fel. Det är 
därför viktigt att göra rätt från början och genom det även viktigt med 
brukarmedverkan och tydliga dialoger.44 
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3 Genomförande  

Kapitlet beskriver hur författarna har gått till väga för att besvara examensarbetets 
tre frågeställningar. De använda metoderna är litteraturstudie, fallstudie och 
skissarbete. 

 

3.1 Litteraturstudie  

Litteraturstudien är uppdelad i tre delar med inkluderande sammanfattningar över 
det material som krävs för att besvara examensarbetets frågeställningar.  

3.1.1 Planerings-/kravprocess 

Programarbetet och projekteringsprocessen utgör främst aktiviteter såsom 
identifiering, insamling, dokumentation, prioritering, strukturering, kvalitetssäkring 
och förvaltning. Aktiviteterna kan sedan resultera i uppsatta verksamhets- och 
byggnadsrelaterade krav för en anläggning och/eller byggnad.45 Det här kapitlet 
klargör först en kravhanteringsmodell vid uppförande av ett programarbete. 
Kapitlet fortsätter sedan i relevanta aspekter att ta i beaktning under själva 
kravprocessen. Avslutningsvis ges en sammanfattning som berör resultatdelen i 
rapporten. 

Ett tillvägagångssätt vid uppdelning av ett programarbete är enligt modellen för 
kravhantering, utformat av ICOP, Holland. Denna beskriver till stor del tre olika 
aktiviteter: 46  

¶ Definition av krav: utgör en analys av verksamhetens processer och 
affärsmål i ett lokalprojekt. Analysen resulterar i projektrelaterade krav  

¶ Framtagande av krav: här ges stöd och hjälp i att ta fram krav till 
arkitekten, byggherren och övriga aktörer 

¶ Validering av krav: består av utvärdering av förslag, förfrågningar och 
lösningar som motsvarar uppsatta krav. Aktiviteten är fortlöpande över 
hela projektet/processen. 

Nedan följer väsentliga delar att ta i beaktning under första aktiviteten i ett 
programarbete:47 

¶ Förstå behovet 

¶ Känna till att det kanske inte kommer att vara en enstaka lösning på 
behovet 

¶ Känna till att det kommer att finnas olika synvinklar på vad behovet är 

¶ Sätta ett kontext till programarbetet 

¶ Känna till integrationen mellan människorna, processen och platsen 
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För att göra detta är det viktigt för dem som förbereder programarbetet att 
förstå:48 

¶ Verksamhetens uppdrag 

¶ Vilka resurser som är tillgängliga inom verksamheten 

¶ Verksamhetens kultur. Vad som håller ihop verksamhetens involverade 
och som styr dem mot det som verksamheten arbetar för 

¶ Vilka interna faktorer som driver förändringen ð det kan vara särskilda 
avdelningar, individer eller projekt 

¶ De externa faktorerna som driver förändringen och som kan påverka dess 
framtid, så som marknadskonkurrens, energiförbrukning, hälsa och 
säkerhet     

Identifiering av önskemål och behov 
 

Synen på brukare är viktig för byggnadens funktion. För att få fram en kontext där 
en verksamhet kan nå sina objekt betyder att människor, process och plats måste 
sättas ihop. Brukare har en primär roll i det här; hur de organiserar sig själva, hur 
de använder byggnader och vad som betyder något för dem. Att hantera brukares 
del i projektet handlar delvis om att lyssna och delvis om att kommunicera.49  

I alla aktiviteter som involverar mer än en person, finns det flertalet önskemål och 
behov som måste hanteras. Brukarna, arkitekterna, entreprenörerna, 
lokalsamhället och tillsynsmyndigheterna har alla sina egna behov och ambitioner. 
För ett lyckat projekt måste dessa intressebehov identifieras. Detta betyder inte att 
byggherren eller brukarnas intressen borde överta andras, det betyder en 
försiktighet i att kommunicera öppet kring de olika intressena och att inte enbart 
dela förståelse med vissa. Det involverar olika synvinklar och att individuellt eller 
inom grupp samråda med andra om möjligheterna och innebörden av projektet.50 

Önskemål och behov från brukarna skiljer sig i många fall i jämförelse med 
byggherrarnas, såsom att byggherrarna kan se på projektet i termer, exempelvis 
kostnad och tidsram, medan brukare är mer oroade för miljökvaliteten och dess 
påverkan på deras arbete. Omfattningen av individuella brukares önskemål och 
behov kommer dock att tonas ner av begränsningar inrättade av byggherren eller 
den ansvarige inom brukarverksamheten. Kostnad är sannolikt en sådan 
begränsning, affärsmål en annan. Dessa måste vara klargjorda för de individuella 
brukarna så att deras önskemål och behov förblir relevanta.51 

Önskemål och behov sätts ihop till ett projekt anslutet direkt till verksamhetens 
grundläggande affärsidé. Denna behandlar frågor som inte enbart är viktiga att ha 
svar på för brukarna och byggherren utan även är väsentliga att förstå för 
arkitekterna och resterande i projektgruppen. Frågor kan vara som följande:52 
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¶ Vad är verksamhetens vision? beskriver varför en förändring ska göras 

¶ Vad är verksamhetsidén? beskriver vad som ska göras 

¶ Vad är verksamhetens värdegrund? beskriver hur det ska göras?53  

De här frågorna står i grund för huruvida det slutförda projektet blir lyckat eller ej. 
Vid en uppförd byggnad kommer byggherren och brukarna att ställa frågan; 
möjliggör denna byggnad oss att leverera vår affärsplan?54 

Kravformulering 

Ett programarbete ska sätta ut krav på funktioner som ska vara tillgängliga i en 
anläggning. Kraven ska utformas som förklaringar och kan vara fler än ett för 
varje objekt.55 Ett krav ska:56 

¶ Rikta sig till resultatet av ett objekt 

¶ Vara precist och entydligt 

¶ Vara mätbart 

¶ Vara operativt ð vara kapabelt till att bemötas: det får exempelvis inte strida 
mot någon form av lagstiftning 

¶ Vara positivt och inte negativt 

¶ Vara kapabelt till att användas som mätsticka 

Vid kravformulering bör även ett krav vara:57 

¶ Nödvändigt: motiverat, relevant och spegla ett behov 

¶ Implementeringsoberoende: ej beskriva en specifik lösning 

¶ Uppnåeligt: realistiskt 

¶ Komplett: fullständigt utan avsaknad i vissa områden 

¶ Konsekvent: ej motstridigt eller motsägelsefullt 

¶ Verifierbart: tillämpning ska kunna ske 

¶ Spårbart: identifiering av orsak ska kunna ske 

¶ Modifierbart: ändringar ska kunna ske 

Varje krav ska möjliggöra alternativa lösningar, men ska inte vara så generella att 
vad som helst är möjligt. Exempelvis skulle det tillåta vilken form eller storlek av 
en yta som helst om det enbart anges att ytan borde bestå av en bestämd aktivitet, 
medan brukaren kan hända har mer specifika krav.58 

De flesta programkrav är förhandlingsbara i större eller mindre utsträckning, trots 
att de är absoluta. Faktorer som kan påverka detta är: 59 
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¶ Tid: tiden det tar att realisera önskemålet/kravet. Snabbrealiserade krav 
prioriteras i regel först 

¶ Antal krav: vid stor kravmängd kan troligtvis inte alla krav realiseras  

¶ Befintliga resurser: vilka krav som förverkligas påverkas av personerna som 
utvecklar och verkställer dem  

¶ Budget: vid begränsad budget förverkligas endast de krav som gör mest 
nytta  

¶ Risk: de krav som medför stor risk bör utvecklas tidigt för att förtydliga om 
att en realisering av kravet kan ske 

En viktig komponent av alla programarbeten är att de ska möjliggöra ett slags 
prov på resultatet. Bestämmelserna kan inkludera etableringsstandarder, 
mätstockar, riktlinjer, riktmärken eller begränsningar. Bestämmelserna kan även 
vara absoluta så att det finns ett ója-ó eller ónej-beslutó ºver huruvida ett krav ªr 
uppnått eller ej. De kan presenteras som ett värdeintervall där åtgärder för 
bestämmelserna används som en storlek och energiprestanda.60 

Sammanfattning 

Sammanfattningsvis behandlar detta kapitel till största del vikten av en tydlig 
identifiering av verksamheten och övriga intressenters önskemål och behov, vilket 
utgör första aktiviteten i modellen för kravhantering - definition av krav. Detta tas 
i beaktning under kapitel 3.2.3 och då i form av en verksamhets- och 
intressentbeskrivning på en framtida besöksanläggning i biosfärområdet ÖVB. 
Andra aktiviteten i modellen, framtagning av krav, används i samma kapitel och då 
med beaktning i det avsnitt som behandlar kravformulering. Uteslutning sker av 
de aspekter och punkter som berör nämnda avgränsningar i kapitel 1.6. 

3.1.2 Naturvårdsverkets riktlinjer för naturum 

Ett naturum är ett centrum för besökare till ett naturområde. Ett naturområde är 
ett avgränsat område med särskilda naturvärden såsom naturreservat, nationalpark 
och biosfärområde. Vid upprättandet av ett naturum krävs det att anläggningen 
uppfyller Naturvårdsverkets riktlinjer. Detta kapitel behandlar dessa riktlinjer i 
form av ett sammandrag.61 Riktlinjerna kompletteras med ett samtal mellan 
Naturvårdsverkets naturumsamordnare Evelina Selander och författare, för 
ytterligare information om verkets naturumsarbete. Kapitlet avslutas i en 
sammanfattning av de avsnitt och punkter som kan relateras till en 
besöksanläggning i ett biosfärområde och som i ett senare skede kommer att 
beröra resultatdelen i denna rapport. 

Syfte 

Syftet med ett naturum är att genom utställningar, programaktiviteter och annan 
naturvägledning: 
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¶ Öka kunskapen hos besökaren om naturområdets upplevelsemässiga, 
naturvetenskapliga, natur- och kulturhistoriska, samt kulturella värden 

¶ Ge besökaren en fördjupad förståelse för naturområdet; vad som hänt, 
händer och varför det sker 

¶ Ge besökaren vägledning om vad som kan upplevas och göras i området, 
vad man kan se och hur man tar sig dit 

¶ Motivera och påverka besökaren att vistats i och använda naturområdet så 
att dess värden bevaras  

¶ Skapa förståelse hos besökaren för vikten av att, i allmänhet och i området, 
bevara och vårda naturen 

¶ Inspirera intresset för natur, naturvård och naturstudier, samt fungera som 
ett underlag för undervisning  

¶ Att ur ett kulturhistoriskt perspektiv ge besökaren kunskap om hur 
människan påverkat och använt naturen  

¶ Ge besökaren kännedom om traktens naturskyddade områden och andra 
besöksmål för friluftslivet 

Målgrupp 

Den breda allmänheten i alla åldrar och utan speciell förkunskap är 
naturumsverksamhetens huvudsakliga målgrupp, där skolans lärare och elever 
utgör en viktig grupp. Icke svenskspråkiga besökare ska kunna ta del av 
naturumets innehåll, lokaler och verksamheter. Information ska även, i största 
möjliga utsträckning, vara tillgängliga för personer med funktionshinder. 

Lokalisering och utformning 

¶ Aktörer på lokal, regional eller central nivå kan ta initiativ till uppförandet 
av ett naturum 

¶ En övergripande plan för information om det aktuella området, som 
innehåller tydliga mål för dess naturvägledning, måste finnas som underlag 
vid beslut om nya naturum. Underlaget ska även innehålla bedömningar av 
investerings- och driftkostander, samt hur dessa ska finansieras 

¶ I första hand ska ett naturum vara placerat i eller i nära anslutning till ett 
naturområde som har högt värde för friluftsliv och naturvård. Det ska 
utgöra en lättillgänglig huvudentré till naturområdet  

¶ Hur naturmsetableringen kan bidra till den omgivande bygdens utveckling 
och därmed leda till ökad acceptans för naturvård, beaktas vid beslut om 
nya naturum. En lokal process för förtroende och samverkan ska även 
inkluderas vid etablering av nya naturum 

¶ Vid lokalisering ska beaktning av möjligheter i anslutning till naturum tas 
tillvara på eller utvecklas, gällande lättillgängliga och attraktiva målpunkter 

¶ Vid lokalisering ska det förväntade besökarantalet tas i beaktning. Det 
årliga besökarantalet bör minst vara 20 000 

¶ Genom sin utformning och innehåll ska ett naturum utgöra en attraktion i 
sig, samtidigt som det förstärker områdets och platsen värde och identitet 
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¶ Samverkan mellan naturums design, innehåll och dess utformning bör ske i 
ett tidigt skede  

¶ Möjlig samverkan med privata aktörer och områdets förvaltning bör tas 
tillvara 

¶ Byggprocess, material och drift ska vara miljöanpassad i utställning och 
byggnad och verksamheten bör minst uppnå kraven för miljöcertifiering 
enligt ISO 14001. Statliga naturum bör ingå i Naturvårdsverkets 
miljöledningssystem 

 
Huvudmannaskap  

Naturvårdsverket äger de statliga naturumen där länsstyrelse eller annan 
områdesförvaltare är huvudman eller naturumsförvaltare. Förvaltare, ägare och 
huvudman för övriga naturum kan vara en stiftelse, kommun eller organisation. 
Huvudmannen är ansvarig för uppföljning av verksamheten. Varje naturum ska ha 
en ansvarig föreståndare. 

Verksamhet 

¶ Naturvetenskapliga, natur- och kulturhistoriska, kulturella och 
upplevelsemässiga värden ska vara fokus för verksamheten i och i 
anslutning till naturum. Verksamheten kan även behandla människans roll i 
naturen och inverkan på miljön, allemansrätten, behovet av att bevara och 
vårda naturen samt ge kännedom om skyddade områden och andra 
besöksmål för friluftslivet i trakten 

¶ Programverksamheten, utställningen och naturvägledningen ska vara saklig 
och objektiv, men samtidigt inspirerande och lustfylld. Utformningen av 
skyltar och utställning ska ha hög kvalitet och vara estetiskt tilltalande 

¶ Naturum ska vara bemannade med välutbildad personal 

¶ Öppettiderna i ett naturum ska vara generösa och möta efterfrågan från 
allmänhet och skolor 

¶ Till statliga naturum ska inträde vara kostnadsfritt 

¶ I naturum ska programverksamhet finnas, detta i form av till exempel 
föredrag och temadagar. Programverksamheten kan bedrivas tillsammans 
med andra intressenter 

¶ I anslutning till naturum ska naturvägledning utomhus finnas 

¶ Möjlighet till tillfälliga/utbytbara utställningar med olika teman ska finnas 

¶ Naturum ska erbjuda naturvägledning och andra verksamheter som är 
anpassade för barn 

¶ Naturum ska även erbjuda material för icke svenskspråkiga besökare och 
läshörna med fördjupningslitteratur. Ett naturum bör vara utrustat med en 
samlingslokal för minst 25 personer för exempelvis bildvisningar och 
föredrag. Toaletter för besökare ska finnas 

¶ Utställningsytan ska vara minst 100 m2 

¶ Verksamheten ska bedrivas och naturum ska vara utformat så att det i 
största utsträckning blir tillgänglig för alla besökare. Även anslutande 
målpunkter och stråk för naturvägledning ska vara tillgänglighetsanpassade 
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¶ För det totala serviceutbudet är det viktigt att i anslutning till naturum 
erbjuda försäljning och servering. Detta får dock inte ske i stor utsträckning 
av länsstyrelserna, med undantag av vissa produkter som publikationer och 
informationsmaterial som har samband med verksamheten. Försäljning 
och servering bör istället bedrivas av inhyrda privata företag, främst med 
lokal anknytning 

¶ Varje naturum ska upprätta en plan för verksamheten. I huvudmannens 
ansökan om att få nyttja naturums namn och logotyp ska ett förslag på en 
sådan plan ingå. Den årliga verksamhetsberättelsen, som enligt dess 
riktlinjer rapporteras till Naturvårdsverket, ska ha verksamhetsplanen som 
grund. Revidering av planen ska ske regelbundet eller vid behov för att 
hålla verksamheten levande 

¶ Varje naturum ska ha ett programråd 

Uppföljning  

¶ Att verksamheten i naturum regelbundet följs upp och utvärderas är 
huvudmannens ansvar. Enligt Naturvårdsverkets riktlinjer ska denna 
uppfölning och utvärdering rapporteras till verket 

¶ Naturvårdsverket ska regelbundet göra en samlad uppfölning av kvalitén 
hos Sveriges naturum. Naturums verksamhetsplaner och uppföljning- och 
utvärderingsrapporter ska utgöra grunden för denna uppföljning 

Varumärket naturum 

¶ Naturum är ett registrerat varumärke där Naturvårdsverket äger rätten till 
namnet och logotypen  

¶ Den som vill nyttja namnet naturum ska uppnå Naturvårdsverkets riktlinjer 
och ansöka om detta hos Naturvårdsverket 

Naturvårdsverkets roll 

¶ För att främja, utveckla och inspirera naturumsverksamheten i Sverige har 
Naturvårdsverket en övergripande och samlande roll 

¶ Uppförandet av statliga naturum har Naturvårdsverket ansvar för. I 
uppbyggnadsskedet av övriga naturum kan även Naturvårdsverket ge 
rådgivning och information. Statliga naturum finansieras av 
Naturvårdsverket medan övriga naturum kan få bidrag av verket 

¶ Naturvårdsverket ska mellan olika naturum främja nätverksuppbyggnad 
och erfarenhetsutbyte, samt samverka med andra myndigheter och 
organisationer med informationsverksamhet 

¶ Naturvårdsverket ska marknadsföra naturum och göra varumärket känt 

Länsstyrelsernas roll 

¶ Länsstyrelserna ska medverka till kompetensutveckling av personal i 
naturum samt arbeta för samverkan mellan naturum i länet 

¶ Med medel från Naturvårdsverket ska Länsstyrelserna ansvara för driften 
av statliga naturum 
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Samtal 

Författarna har valt att genomföra ett samtal med naturumsamordnare Evelina 
Selander för kompletterande information om Naturvårdsverkets naturumsarbete. 
Naturumsamordnare Selander har före samtalet en agenda tillhanda som förklarar 
syftet med studien och de problem som kommer att omfatta samtalet. Nedan 
följer en sammanfattning på samtalet. 

Under åren 2005-2010 har Naturvårdsverket god ekonomi, enligt 
naturumsamordnare Selander. Naturvårdsverket godkänner ett flertal planerade 
naturum, vilket bidrar till en överskridning i verkets ekonomi när dessa väl 
uppförs. Till följd av detta beslutar Naturvårdsverket att inte planera nya statliga 
naturum fram till åtminstone år 2012. Upprättande av icke statliga naturum är 
fortfarande möjligt, då dessa inte finansieras av Naturvårdsverket. 

Genom anslaget för förvaltning av värdefull natur, från regeringen, finansierar 
Naturvårdsverket enbart naturum i enlighet med naturums nationella riktlinjer och 
för verksamhet i naturum. Då ett naturum är beläget i ett biosfärområde 
finansierar Naturvårdsverket biosfärområdets förvaltning, dessa bidrag kommer 
dock inte från samma anslag.  

Naturvårdsverket ställer sig positiva till ekoturism. Diskussion uppstår dock då 
naturum erbjuder naturvägledning som kan konkurrera ut lokala ekoturismföretag. 
Därför anser naturumsamordnare Selander att dialog på plats är viktigt för att 
utveckla samarbetet mellan naturumverksamheten och lokala företag. 

Vid uppförandet av naturum är besöksanläggningens miljökrav höga, dock finns 
inga krav på utnyttjande av lokala material. Då detta inte är ett krav är det heller 
inte vanligt att dagens naturum uppförs med lokala material. Ett undantag är 
Tåkern vars fasad består av vass tagen från dess naturområde. 

Enligt naturumsamordnare Selander bör ett naturum, beläget i ett biosfärområde, 
arbeta bredare med det lokala nätverket. Dessa naturum kräver att samarbetet i 
området fungerar och det är därför viktigt att förankra idéer om eventuella 
förändringar. Ett naturum beläget i ett biosfärområde bör uppfylla 
Naturvårdsverkets riktlinjer men även utöka sitt arbete, exempelvis genom att 

anordna forskningskonferenser.  

Sammanfattning 

Syftet med Naturvårdsverkets naturum kan sammanfattningsvis beskrivas som att 
största fokus ligger på att besökaren ska få kännedom, kunskap och intresse för ett 
naturområdes olika värden, samt vikten av att bevara och vårda dessa. Mindre 
fokus ligger på hur människan i framtiden kan nyttja dessa värden ur ett hållbart 
perspektiv. Detta gäller även de punkter som behandlar då- och nutid, där fokus 
ligger på vad som skett och sker med områdets natur och kultur. Även här 
förekommer en uteslutning av framtidsaspekter, såsom vad som kan ske, och i en 
hållbar utveckling kan förändras, med områdets natur och kultur. Syftet avslutas 
med att naturumet ska ge besökaren kännedom om traktens naturskyddade 
områden och besöksmål. Detta med avsaknad i att ge besökaren kännedom om 
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områdets eventuella främjanden av en hållbar utveckling, samt stödjanden av 
forskning, utbildning och praktik. 

Under avsnitten lokalisering och utformning respektive samtal nämns att en möjlig 
samverkan bör tas tillvara med lokala aktörer och områdets förvaltning. Denna 
punkt genererar till att samtliga naturumsförvaltare kan utesluta en sådan 
samverkan, inklusive naturum i biosfärområden. Avsnittet behandlar även 
miljöanpassning, såsom krav under byggprocessen, material och drift men då utan 
synpunkter på om det ska vara lokala aktörer och lokalt material som används. 

Avsnitten huvudmannaskap och samtal berör vilka som äger och ansvarar för 
naturumet. Då ägaren är den som i sin tur finansierar naturumet ställs inga krav på 
att denne ska finansiera de övriga eventuella funktioner som ett naturum kan 
tänkas behöva, utöver de som ställs i Naturvårdsverkets riktlinjer. 

Under avsnittet verksamhet nämns att försäljning och servering bör bedrivas av 
inhyrda privata företag och då främst med lokal anknytning. Detta är alltså inget 
krav och kan leda till att naturumet antingen konkurrerar ut lokalentreprenörer 
eller, för att undvika detta, helt utesluter försäljning och servering. Avsnittet berör 
heller inte val av de produkter och råvaror som ska säljas, vilket kan leda till att 
samarbete med lokalentreprenörer inte utnyttjas och risk för ytterligare 
konkurrens. 

Tabellen nedan visar syftet med ett naturum respektive besöksanläggning i ett 
biosfªromr¬de. ó-ó i tabellen st¬r fºr att syftet fºr besºksanlªggning i 
biosfärområde överensstämmer med det angivna för naturum, följt av en 
kompletterande text.  

 

Tabell 1. Tabellen visar en komplettering av naturums syfte 

 
NATURUM 

 
BESÖKSANLÄGGNING 
I BIOSFÄROMRÅDE 

Öka kunskapen om ett naturområdes 
naturvetenskapliga, natur- och 
kulturhistoriska, kulturella och 
upplevelsemässiga värden 

- 
Samt öka kunskapen om ett 
biosfärområdes utvecklings- och 
stödjandearbeten 

Fördjupa besökarnas förståelse för 
naturområdet; förklara vad som 
hänt, händer och varför det sker 

- 
Samt öka förståelsen för vad som 
hänt och vad som händer med den 
hållbara utvecklingen i området, samt 
varför det sker 

Vägleda besökarna om vad man kan 
se, uppleva och göra i området och 
hur man lämpligen tar sig dit 

- 

Motivera/påverka besökarna att 
uppträda i och använda 
naturområdet på sådant sätt att dess 

- 
Samt att utnyttja biosfärområdens 
resurser på sådant sätt att dess 
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värden bevaras värden bevaras 

Skapa förståelse för behovet av att 
bevara och vårda naturen i allmänhet 
och i området i synnerhet 

- 
Samt skapa förståelse för behovet av 
att främja en ekonomisk utveckling 
och samhällsutveckling med en 
ekologisk- och social hållbarhet  

Stimulera intresset för natur, 
naturvård och naturstudier och tjäna 
som underlag för olika 
undervisningsbehov 

- 
Samt stimulera intresset för 
ekonomisk utveckling och 
samhällsutveckling med en ekologisk- 
och social hållbarhet, forskning, 
utbildning och praktik 

Ge kunskap om hur människan 
använt sig av och påverkat naturen i 
ett kulturhistoriskt perspektiv 

- 
Samt hur de använder och påverkar 
naturen idag, och för framtiden, ur 
ett hållbart perspektiv 

Sprida kännedom om en trakts 
naturskyddade områden och andra 
besöksmål för friluftslivet 

- 
 

 

3.1.3 Utformning av besöksanläggningar 

Detta kapitel behandlar funktioner för en besöksanläggning och är en 
sammanställning av handboken Visitor Centres, vilken anges som referens i 
Naturvårdsverkets riktlinjer för naturum.62 Kapitlet sätts, genom en avslutande 
sammanfattning, i relation till Naturvårdsverkets riktlinjer för naturum som 
summerades i föregående kapitel 3.1.2. 

En besöksanläggning är en specialiserad anläggning vars grundfunktion är att 
introducera besökare till ett område och höja besöket på platsen, i staden eller på 
landet. Anläggningen innehåller vanligtvis permanenta eller temporära 
utställningsytor, en lokal för film eller föreläsning, samt personal med kunskap om 
området. Besöksanläggningar kan vara utrustade med service från enkla toaletter 
till fullskaliga souveniraffärer med restaurang. 

Funktioner  

En besöksanläggning kan ha en variation på flera olika funktioner. Resultatet av en 
lyckad besöksanläggning är inte anläggningen i sig utan de olika aktiviteter och 
funktioner som finns i och runt om den. Är dessa aktiveter och funktioner inte 
identifierade kan inte heller planering av anläggningen påbörjas. Nedan följer de 
vanligaste aktiviteter och funktioner som innefattar en besöksanläggning: 
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¶ Välkomnande entré med karta över området med tillhörande 
turistattraktioner och orientering. 

¶ Reception/kassa 

¶ Personal- och allmänna toaletter 

¶ Café/restaurang med kök 

¶ Shop/butik 

¶ Permanent utställning 

¶ Audiovisuell yta 

¶ Temporär utställningsyta 

¶ Undervisningslokal 

¶ Mötesrum/lektionssal/teater 

¶ Personalkontor inklusive matsal 

¶ Generella utrymmen 

¶ Växtutrymmen 

¶ Information 

¶ Naturvägledning inom- och utomhus 

¶ Samtal och belysande  

¶ Evenemang  

¶ Verksamhetsbehov 

¶ Turistutveckling 

¶ Samhällsaktiviteter 

Mål 

För att driften av en besöksanläggning ska bli så effektiv som möjligt krävs det en 
kombination av rätt personal, rätt placering, god marknadsföring och tydliga mål. 
Dessa mål bör även vara en del i den övergripande verksamheten och då fungera 
som en naturvägledningsplan där besöksanläggningen agerar som en väsentlig del i 
utvecklingen av platsen eller området. 

Då uppförandet eller drivandet av en besöksanläggning inte är hållbart ligger felen 
vanligtvis i att storlek eller utformning av anläggningen inte fungerar i förhållande 
till dess funktioner. Detta kan bero på att utformning och placering av 
anläggningen inte anpassats till platsen eller att målen har varit orealistiska eller 
otydligt definierade. Besöksanläggningar har vanligtvis ett eller flera av följande 
odefinierade mål: 

¶ Naturvägledning  

¶ Information 

¶ Utbildning 

¶ Bevarande 

¶ Ekonomisk vinst 

¶ Främjande av samhälle 

Verksamhets- och naturvägledningsplan 
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För många besöksanläggningar är naturvägledning på platsen eller i området det 
huvudsakliga målet. Naturvägledning kräver specifik planering och en 
naturvägledningsplan bör vara en del i den övergripande verksamhetsplanen. En 
sådan plan bör innehålla: 

¶ Anläggningens mål för naturvägledning 

¶ Anläggningens olika typer av besökare: vilka de är, när de kommer och vad 
de är ute efter 

¶ Anläggningens huvudämne och -tema 

¶ Lämplig teknik och media för anläggningen 

¶ Placering av lämplig media och teknik 

¶ Hur naturvägledningsanläggningar och tjänster granskas i framtiden för att 
underlätta ändringar och förvaltning 

Detaljhandel och catering 

I en besöksanläggning är det vanligt med affärer och catering. Dessa tjänster har 
blivit en väsentlig del i kundservicen. Detaljhandel erbjuder möjlighet till att höja 
inkomsten från besökare, speciellt om anläggningen inte tar någon entréavgift.  

Detaljhandel och catering är specialistområden som kräver expertis vid 
användning av yta, utformning och planering av produktsortiment, samt vid 
produktinköp och personal. Denna kompetens kan exempelvis fås genom 
uthyrning till ett mindre privatägt företag. 

Läge och lokalisering 

Då besöksanläggningar lever på sina besökare bör de vara belägna där besökare 
redan samlas eller passerar. De bör även vara belägna där besökare är efterfrågade 
eller behövda och då på en plats som är lättillgänglig oavsett vilket transportmedel 
som majoriteten besökare förväntas att använda. 

Besökare i ett område kan även påverka det lokala samhället. Av denna anledning 
är den mest lämpliga placeringen av en besöksanläggning där den kan locka 
besökare med minsta möjliga påverkan på omgivning, tillfartsvägar och lokalt 
samhälle. Besökarna ska även ha minsta möjliga påverkan på de områden och 
sevärdheter som dessa utforskar från byggnaden. Hänsyn och beaktning bör även 
tas till den potentiella marknaden, andra närliggande besöksanläggningar, 
kommunala och regionala planeringsstrategier, samt turistfrågor. 

Lokala faktorer har ett direkt inflytande på många av de beslut som ska tas vid 
planering av en besöksanläggning. Nedan följer ytterligare aspekter som bör tas i 
beaktning vid denna planering: 

¶ Åtkomst för större fordon ð Besöksanläggningen bör vara åtkomligt för 
tunga fordon såsom bussar, leveransfordon och brandbilar.  

¶ Parkeringsplats ð Besöksanläggning bör vara utrustad med en 
parkeringsplats, eller vara belägen i anknytning till en. Parkeringsytan bör 
vara tillräckligt stor för att klara av besöksantalet anläggningen är utformad 
för.  
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¶ Naturvägledning ð En besöksanläggning bör idealiskt, med huvudsyftet 
naturvägledning för en specifik plats, vara belägen på huvudrutten mellan 
parkering och plats. Besökaren går då igenom anläggningen för en 
introduktion, genom exempelvis utställning och guide, innan ett besök på 
platsen sker. På vägen tillbaka passerar besökaren anläggningen igen och 
informationssökning sker på en mer detaljerad nivå.  

Tillgänglighetsanpassning 

För att ett naturvägledningscentrum ska vara anpassat för alla typer av besökare 
kräver det tillgänglighetsanpassning. Tillgänglighetsanpassning innebär inte att 
anläggningen är utformad för att enbart eliminera fysiska hinder utan även 
anpassning för alla åldrar, språk, inlärningsförmågor och intellektuell förmåga.63 

Sammanfattning 

Detta kapitel sammanfattar de funktioner och aspekter som bör tas i beaktning, 
eller är vanligt förekommande, vid utformning av en besöksanläggning. Det 
innefattar alltså inga fasta krav på vad besöksanläggningen ska innehålla eller vad 
som utformningen av den ska leverera till besökaren. En besöksanläggning ska 
introducera besökaren till ett område och höja besöket på platsen, landet eller i 
staden. Till skillnad från ett naturum behöver en besöksanläggning då inte vara 
placerad i ett naturområde. 

I avsnittet funktioner nämns att en vanlig funktion i en besöksanläggning är café 
eller restaurang. I riktlinjerna för naturum nämns enbart att servering är viktigt att 
erbjuda i anslutning till naturum och att servering på plats bör ske genom 
lokalentreprenörer. Samma gäller även för försäljning i form av shop eller butik. 
Enligt samma avsnitt innefattar vanligtvis en besöksanläggning även någon form 
av turistutveckling. Naturvårdsverkets riktlinjer för naturum behandlar inte 
turistutveckling i någon större utsträckning och nämner istället att naturumet ska 
ge kännedom om områdets övriga besöksmål. Samma sak gäller även följande 
punkt, samhällsaktiviteter, i avsnittet. 

Handboken redovisar vikten av att ha ett klart och tydligt definierat mål som 
exempelvis kan tas fram genom en naturvägledningsplan. Detta kan relateras till 
kravet för verksamhetsplanen i Naturvårdsverkets riktlinjer för naturum, där en 
årlig verksamhetsberättelse även ska ske. Något som dock inte tas upp är vikten i 
ett tydligt mål för det specifika naturumet och att detta då bör ligga som grund för 
verksamheten under dess livstid. Under avsnittet detaljhandel och catering 
poängteras även vikten av att en besöksanläggning bör ha någon form av 
detaljhandel, speciellt vid avsaknad av entréavgift för besökarna. I ett statligt 
naturum tillåts inte entréavgift och det har heller inget krav på detaljhandel eller 
liknande försäljning. 

I avsnittet läge och lokalisering nämns att naturvägledning idealiskt sker mellan 
parkering och plats. Naturvårdsverkets riktlinjer för naturum berör inte sådan 
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naturvägledning vilket kan leda till att sådan naturvägledning helt uteblir i ett 
naturums anläggning. 

Avsnittet funktioner i detta kapitel används som underlag i kapitel 3.2 och 3.3.1. 
och avsnittet läge och lokalisering tas i beaktning under kapitel 3.3.3.  Beaktning 
tas även i avsnittet verksamhets- och naturvägledningsplan vid definition av krav i 
kapitel 3.2.3. Detta med avgränsning i planering och placering av teknik, samt hur 
besöksanläggningen med tjänster i framtiden ska granskas.  

 

3.2 Fallstudie  

Denna fallstudie behandlar naturumen i naturreservatet Tåkern respektive 
biosfärområdet Vattenriket, samt den framtida besöksanläggningen i 
biosfärområdet ÖVB. Fallstudien på naturumen är sammanställd i två separata 
tabeller för att ge läsaren en översiktlig uppfattning om de olika naturumens 
funktioner och aktiviteter. Aspekterna i första tabellen återfinns i kapitel 3.1.3 och 
frågorna i andra tabellen återfinns i avsnittet sammanfattning, kapitel 3.1.2. 
Genom besök på plats har författarna själva graderat aspekterna. Egna åsikter har 
kompletterats genom intervju med Tåkerns naturumvärd Malin Granlund-Feldt 
respektive Vattenrikets naturumföreståndare Karin Magntorn.  

Fallstudien på ÖVB har genomförts genom granskning av ÖVB-styrelsens 
förstudie för en framtida besöksanläggning i området. Denna ställs samman i en 
verksamhets- och intressentbeskrivning följt av en framtagning av funktionskrav 
för en besöksanläggning i ett biosfärområde. Varje kapitel i fallstudien avslutas 
med en sammanfattning där analys och resultat på vardera fallstudie redovisas. 

3.2.1 Naturum Tåkern 

Under Nordeuropas istid bildas sjön Tåkern. Under mitten av 1800-talet 
reduceras sjöns vattendjup från 2,5 till 0,8 meter och bildar ny åker- och 
betesmark i anknytning till den. Sänkningen bidrar även till att vassarna runt om 
sjön breder ut sig och Tåkern blir därmed en så kallad fågelsjö. Vid Tåkern finns 
idag Nordeuropas största vassområde och sjön är för många fågelarter en av 
Nordeuropas mest betydelsefulla häckning- och rastplatser. Sjön har även ett rikt 
djurliv och på de omgivande strandängarna finns en omtyckt flora med ett flertal 
olika orkidéarter.64  

Sjöns fyra olika besöksplatser är utrustade med fågeltorn för fågelskådning.65 År 
1975 utsågs sjön till ett naturreservat 66 och i maj 2012 invigdes naturum Tåkern 
vid en av sjöns besöksplatser.67 
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Sammanställning av funktioner och aktiviteter 

Tabellerna nedan visar en gradering med kompletterande text över hur författarna 
respektive naturumvärd Granlund-Feldt upplever naturum Tåkerns olika 
funktioner och aktiviteter, där 1 står för bristfällig och 5 står för mycket god. 

 

 

 

Tabell 2. Tabellen visar en gradering av naturum Tåkerns funktioner och aktiviteter 

Hur upplevs följande 
funktioner och 
aktiviteter: 

ENLIGT FÖRFATTARE ENLIGT NATURUMVÄRD 
MALIN GRANLUND-FELDT 

Välkomnande entré med 
karta över området, 
turistattraktioner och 
orientering 

5 

Lättorienterat med kartor. 
Både öppen och 
välkomnande entré för 
huvudbyggnad och för 
gångväg till byggnad.  

5  

Direkt innanför entrén: Karta över 
naturreservatet, anslagstavla för 
presentation av lokala 
entreprenörer, samt folderhållare 

Inom anläggningsområdet: karta 
över turistattraktioner, skyltning 
med öppettider, samt för och till 
olika delar av anläggningsområdet.  

Reception/kassa 3 

Bra placering med översikt 
över utställning och entré, 
dock något liten.  

5 

Placerad på rätt ställe, dock hög för 
att kunderna ska se pris på 
kassaapparaten.  

Personal- och allmänna 
toaletter 

5 

Finns i både huvudbyggnad 
och B-byggnad med bra 

5 

7 stycken, vilket är tillräckligt. 

1 2 3 4 5

Bristfällig Mycket god 

Figur 4. Fotografiet visar en vy över naturum Tåkern. 
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placering. 

Café/restaurang med kök 1 

Enbart kaffe och småtugg 
vid reception och då utan 
sittplatser för besökare. Inga 
lokala produkter för 
försäljning vid besökets 
tillfälle 

2-3 

Försäljning av kaffe, chokladbitar, 
müslibar, torra kakor. Ekologiskt 
sortiment används så mycket som 
möjligt. Till viss del lokala 
produkter. För större utbud 
hänvisas besökaren till Tåkerns 
vandrarhem och café. 

Shop/butik 2 

Litet utbud, i synnerhet 
lokala hantverk och 
produkter. 

4 (5 på vattenriket) 

Försäljning av sovenirer, böcker, 
forskningsrapporter, lokala 
hantverk. Sortimentet kan utökas 
och bli bättre.  

Permanent utställning 3  

Utställningsytan räcker ej till 
men med bra anpassning för 
barn 

5 

Har fått mycket beröm, rolig & 
kreativ. 

Audiovisuell/temporär 

utställningsyta 

4 

Temporär utställning: Liten 
yta. 

Audiovisuell utställning: 
Inspirerande och lärorik film 
om Tåkern varje halvtimme. 

3 

Temporär utställning: Något för 
liten yta då den permanenta tar för 
stor plats av den. 

Audiovisuell utställning: Mycket 
god 

Undervisningslokal 5 

Hörsal: Bra storlek 

Laboratorium: Bra storlek 

5 

Hörsal: Bra storlek, rymmer en 
fullsatt buss. 

Laboratorium: Bra storlek, rymmer 
en halv skolklass. 

Mötesrum/lektionssal 5 

Mötesrum: Enbart gradering 
utefter planlösning; Bra 
storlek 

4 

Mötesrum: Storlek räcker för 
naturumets behov. Vid större 
behov hänvisas man till lokala 
entreprenörers mötesrum. Låga 
fönster vid låga änden av B-huset 
där det är mycket tak. Något dålig 
akustik och smaklösa väggar.  

Personalkontor med 

matsal 

5 

Tillräcklig storlek för 
naturumets behov 

5 

Mycket nöjd  

Generella utrymmen 3 

Utställning tar stor plats 
vilket gör det svårt att ta sig 

5 

Byggnadens utformning ger mycket 
tak och därför saknas väggyta. 
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fram under större 
besöksantal, samt svårt att ta 
till sig av det som visas.  

Handikappsorganisationen har varit 
med under planeringen och anses 
vara nöjda med resultatet.  

Växtutrymmen 3 

Inga direkta växtutrymmen 
och heller ingen plats för 
framtida gröna växter. 
Akvariet höjer dock 
graderingen. 

4 

Kan finnas i fönstergluggarna men 
förstör då utsikten. Stort akvarium 
med nyplanterade växter finns 
inomhus samt våtmarksväxter 
utomhus.  

Information 4 

Gott om information men 
något svårfunnen. 

5 

Förnyas varje år.  

Naturvägledning inom- 

och utomhus 

4 

Bra under sommarhalvåret 
men avsaknad av 
naturvägledning under 
vinterhalvåret 

3 

Goda förutsättningar, kompetent 
personal. Resurser för 
naturvägledning utomhus saknas 
dock.  

Samtal och belysande  3  

Inget samtal angående 
verksamheten och 
byggnaden under besöket. 

4 

Resursfråga. Administrativt så finns 
det, då receptionen alltid måste 
vara bemannad. 
Receptionspersonal finns 
tillgängliga om denne har tid att 
vara tillhands. Under sommaren 
har fågeltornet varit bemannat 4 
gånger/vecka.  

Event 5  

Stort eventutbud. 

4 

Temadagar; God nivå, cirka 20 
stycken olika år 2012, exempelvis 
fågelskådningsdag. 10st olika 
planerade år 2013.  

Turistutveckling 3  

Inget som läggs märke till 
vid besök på Tåkern. 
Utnyttjar inte turismen helt, 
ur ett ekonomiskt 
perspektiv, för 
lokalsamhället 

4 - 5 

Har dragit mer turister till bygden. 
Lokala entreprenörer får presentera 
sig på naturum Tåkern.  
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Tabell 3. Tabellen visar en gradering av naturum Tåkerns funktioner och aktiviteter 

Besöket på 
besöksanläggningen ska 
på något sätt uppfylla 
nedanstående 
påståenden 

ENLIGT FÖRFATTARE ENLIGT NATURUMVÄRD 
MALIN GRANLUND-FELDT 

Får besökaren en förståelse 
för områdets bevarande-, 
utvecklings- och 
stödjandearbete? 

4 

Bevarandedelen och till viss 
del utvecklingsdelen 
förklarades på viss nivå 
genom filmvisningen. 

3 utan guidning  

Ganska mycket utvecklingstänk. 
Behöver resurser för att sköta 
naturreservatet. Försöker berätta 
historien bakom Tåkern.  

Får besökaren en förståelse 
för området; vad har hänt, 
vad händer och vad kan 
hända med den hållbara 
utvecklingen? 

5 

Ja, med tanke på att 
naturumet lyser upp ett 
naturreservat 

4-5 

Historian om naturreservatet 
presenteras, men handlar mer om 
naturens utveckling o bibehållandet 
av naturlandskapet. Kommer inte 
in på livsstilsloppet.   

Får besökaren en upplysning 
om hur områdets hållbara 
utveckling kan påverkas på 
ett positivt och negativt 
sätt? 

1 

Nej 

3 

Utställningen visar människans 
betydelse för naturvården; betning, 
praktisk skötsel, slagning av 
slåtterängar. Ser exempelvis på hur 
flygningar kan påverka fåglar 
genom dess buller.  

Får besökaren en kunskap 
om hur människan har 
använt och påverkat 
biosfären i området? 

5 

Ja. 

5  

Ja. 

Får besökaren en kunskap 
om hur människan idag 
använder och påverkar, 
samt hur den i framtiden 
kan använda och påverka 
biosfären i området för en 
hållbar utveckling? 

4 

Ja, till viss del även att 
guidningen inte gav någon 
upplysning om detta. 

3  

Kan bli bättre i framtiden genom 
personalens kompetens och 
temautställningar då utställningen 
är permanent 

 

Uppmuntras besökaren till 
ett intresse för områdets 
biosfär, utvecklings- och 
stödjandearbeten? 

3  

Något för rörig utställning 
för att tycka att den är 
intressant, byggnadens 
utformning höjer dock 
graderingen 

4 

Ja, men kan förbättras 

Tjänar besöket på 
anläggningen som underlag 

4  

Ja, i och med laboratorium, 

5  

Ja, byggnaden har många olika 
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för olika 
undervisningsbehov? 

hörsal och träramp till 
fågeltorn. Minus på den 
något röriga utställningen 

aspekter p¬ óundervisningó 

Vägleds och inspireras 
besökaren om och till olika 
upplevelser- och 
aktivitetsplatser i området? 
Finns information om hur 
denne tar sig dit? 

4 

Ja, men enbart om man själv 
tar initiativ att leta upp bland 
foldrar alternativt frågar 
personal. 

5 

Bra kartor som ges ut, kan pekas ut 
annars. Stor skärm på väggen som 
personal kan visa på. Information 
om naturturism, mat och boende, 
lokala företag finns. 

Är besöksanläggningen 
uppförd med lokala material 
och ς organisationer i så stor 
utsträckning som möjligt? 

3 

Till viss del, såsom vass till 
tak och lokala 
underentreprenörer. 

5 

Golvet i hallen, kalksten från 
borghalm, Vadstena kommun. 
Svensk furu på väggar och golv 
invändigt. Lokala 
underentreprenörer. Även 
naturmaterial.  

Arbetar besöksanläggningen 
för att inte konkurrera ut 
lokala verksamheter? 

4  

Ja, då de valt att ha 
fik/restaurang på plats. 
Marknadsföring för övriga 
aktiviteter i området kan 
dock förbättras. 

4 

Finns viss risk då det är gratis 
inträde till naturum. Vill bara 
marknadsföra vad som finns runt 
om. Försöka få folk att stanna 
längre i bygden. 

Visar besöksanläggningen 
någon form av storytelling? 

2 

Finns ingen information i 
utställningen angående 
byggnaderna. 

4 

Finns broschyr om byggprojektet 
Tåkern. Kan berättas vid samtal 
med personalen. 

Tillåter besöksanläggningen 
viss förändring under dess 
livstid? 

4 

Ja, det finns gott om mark 
på platsen som kan köpas 
upp för att kunna uppföra 
kompletterande byggnader. 
Minus på att byggnadens 
utformning inte tillåter 
större förändringar inomhus. 

3-4 

Fasta utställningen kommer att 
finnas ett antal år. Kompletterande 
byggnader, ex kaffestuga som drivs 
av loka entreprenör (har ej varit på 
tal än). Äger inte marken för 
tillfället.  

 

Sammanfattning 

Genom besök på plats och samtal med naturumvärd Granlund-Feldt har flertalet 
svagheter och styrkor lysts upp gällande naturum Tåkern. Nedan sammanfattas 
det som författarna i kapitel 3.3 kommer att ha användning av vid utformning av 
besöksanläggningen i biosfärområdet ÖVB. 

Vass till tak och fasad, taget från området, smälter in i naturen samtidigt som det 
ger en arkitektonisk utformning med dess skarpa vinklar i taket. Detta samspel 
och val av lokalt material kommer att tas i beaktning under skissarbetet. Likaså 
gäller vikten av att ha en tillgänglig hörsal med bra storlek, samt bra placering av 
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receptionsdisk. Naturumets träbro med tillhörande fågeltorn inspirerar många 
besökare till att ta sig ut för att utforska området, vilket även det ses som en stor 
styrka i besöksanläggningen och något som tas i beaktning under skissarbetet. 
Ytterligare styrka hos besöksanläggningen är möjlighet till framtida förändring 
under dess livstid. 

De största bristerna som upplevs hos naturum Tåkern är avsaknaden av fik och 
generella utrymmen, vilka båda tas i beaktning under skissarbetet. Förutom 
vassmaterialet visar byggnaderna heller ingen direkt form av storytelling och 
information om materialval vid uppförandet av byggnaderna finns enbart 
tillgänglig i foldrar. Detta och hur förbättring vid hur besökaren ska upplysas om 
områdets hållbara utveckling beskrivs även under skissarbetet i kapitel 3.3. 

3.2.2 Naturum Vattenriket 

År 1989 startar medlemmarna i Kristianstads vattenrike dess arbete 

för att skydda, utveckla och främja ett hållbart utnyttjande av områdets natur- och 
kulturhistoriska värden.68 Kristianstads Vattenrike omfattar större delen av 
Kristianstads kommun och blev år 2005 godkänt av UNESCO som 
biosfärområde.69  Biosfärkontoret 
samarbetar i projekt med 
myndigheter, föreningar, lantbrukare 
och ekoturismentrepenörer med 
syftet att bevara och utveckla 
samhället.70 I november år 2010 
invigs naturum Vattenriket71 och har 
årligen tillsammans med områdets 
tjugotal besöksplatser sammanlagt 
hundratusentals besökare.72 

 

Sammanställning av faciliteter och funktioner 

Tabellerna nedan visar en gradering med kompletterande text över hur författare 
respektive naturumföreståndare Magntorn upplever naturum Vattenrikets olika 
funktioner och aktiviteter, där 1 står för bristfällig och 5 står för mycket god. 

                                                 
68

 Vattenriket, Verksamhet i Biosfärområdet, hämtad december 2012, 

<http://www.vattenriket.kristianstad.se/verksamhet/> 
69

 Vattenriket, Handlingsprogram 2010-2013, Kristianstad, 2010 
70

 Vattenriket, Sammanfattning Biosfärområde Kristianstad Vattenrike, hämtad december 2012, 

<http://www.vattenriket.kristianstad.se/sammanfattning/> 
71

 Naturvårdsverket, Naturum Vattenriket, hämtad december 2012, 

<http://www.naturvardsverket.se/sv/Start/Friluftsliv/Skyddade-omraden/Naturum/Besok-ett-

naturum/Naturum-Vattenriket/> 
72

 Vattenriket, Sammanfattning Biosfärområde Kristianstad Vattenrike, hämtad december 2012 

Mycket god Bristfällig 

Figur 5. Fotografi över naturum Vattenriket. 
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Tabell 4.Tabellen visar en gradering av naturum Vattenrikets funktioner och 

aktiviteter 

Hur upplevs följande 
funktioner och 
aktiviteter: 

ENLIGT FÖRFATTARE ENLIGT 
NATURUMFÖRESTÅNDARE 
KARIN MAGNTORN 

Välkomnande entré med 
karta över området, 
turistattraktioner och 
orientering 

 2 

Öppen entré men svårt att 
hitta entrédörren. 
Oinspirerande väg från 
parkering till huvudentré. 

 2  

Skiljer sig från Tåkern, ej karta och 
välkomnande entré från parkering. 

Reception/kassa 4  

Bra storlek och placering, 
dock ej i anslutning till 
personaldelen. 

 5 

Väl genomtänkt med arbetsplats 
där kontorsarbete kan utföras. 
Rullstolsanpassat och bra 
kassafunktion. 

Personal- och allmänna 
toaletter 

3  

Ingen allmän toalett på plan 
1 i anslutning till 
restaurangdelen. 

5/1 

Se författares kommentar. 

Café/restaurang med kök 3 

 Överdrivet stor. Här borde 
yta för personalkontor 
prioriterats 

5 

Fristående entreprenör hyr av 
kommunen. Bra storlek, då 
verksamheten var delaktig i 
utrymmesplaneringen 

Shop/butik 3  

Rolig och inspirerande. 
Dock inga direkta 
lokalprodukter då 
naturumsouvenirer verkar ha 
prioriterats 

 5 

Inga livsmedel, vill ej ha. Lokala 
hantverkare med koppling till 
naturumet 

Permanent utställning 4  

Rymligt och inspirerande 
men bristfällig information 
om utveckling och 
stödjandearbeten 

4 

Flygstimulator och akvarium: 
Nöjda med. 

Text, bild och typsnitt: Inte så 
nöjda med 

Audiovisuell/temporär 

utställningsyta 

3  

Audiovisuell utställning: 
Film om Vattenriket visas 
enbart vid 2 tillfällen/vecka.  

temporär utställning: 

5/3 

Audiovisuell utställning: Bra 

Temporär utställning: Kunde vara 
snitsigare utformad och är något 
undanskymd 
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hittades inte vid 
besökstillfället 

Undervisningslokal 3 

Hörsal och laboratorium i 
samma rum ð kan inte alltid 
användas samtidigt. 

3  

Funkar bra 

Mötesrum/lektionssal 4 

Lagom storlek för 
naturumpersonal. Rymmer 
dock inte alla som arbetar 
för biosfärområdet 

4  

Bra storlek 

Personalkontor med 

matsal 

2 

Endast utformad för 
naturumpersonal, övriga 
medarbetare har utspridda 
kontor i området 

2 

Brist, då man ibland måste gå till 
andra ställen för att få tag på 
personal 

Generella utrymmen 5 

Rymligt vilket genererar till 
att utställningen blir lättare 
att ta åt sig 

5 

Se författares kommentar 

Växtutrymmen 4 

Inga direkta växter förutom i 
strömdraget och akvarium. 
Finns dock utrymmen för 
det 

5 

Levande växter i strömdraget  

Information 4 

Stora och tydliga skärmar 
med information 

4  

Se författares kommentar 

Naturvägledning inom- 

och utomhus 

4  

Ingen guidning vid besök 
men många informerande 
skyltar utomhus och skärmar 
inomhus 

5 

Mycket god  

Samtal och belysande  - 

Inget samtal vid 
besökstillfället 

 4 

5 personer, räcker. Årstidsberoende 

Event 5  

Stort eventutbud 

 5 

Stort eventutbud 

Turistutveckling 4  

Utnyttjar inte lokalturismen 
på plats helt, ur ett 

 5 

Driver ekoturistiska nätverk. 
Hjälper till att skapa aktivitetspaket 
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ekonomiskt perspektiv. Mer 
lokalprodukter kan säljas 

för olika aktörer som turister kan 
boka 

 

Tabell 5. Tabellen visar en gradering av naturum Vattenrikets funktioner och 

aktiviteter 

Besöket på 
besöksanläggningen ska 
på något sätt uppfylla 
nedanstående 
påståenden 

ENLIGT FÖRFATTARE ENLIGT 
NATURUMFÖRESTÅNDARE 
KARIN MAGNTORN 

Får besökaren förståelse för 
områdets bevarande-, 
utvecklings- och 
stödjandearbete? 

2 

Utveckling- och 
stödjandearbeten utgör för 
liten del av utställningen, 
med tanke på att naturumet 
är i ett biosfärområde. 
Byggnaden i sig speglar 
ingen form av dessa arbeten. 

4 

Liten del av utställningen, inte så 
stor efterfrågan, vill hellre veta om 
naturområdena och dess värden 

Får besökaren en förståelse 
för området; vad har hänt, 
vad händer och vad kan 
hända med den hållbara 
utvecklingen? 

3 

Till viss del men utgör för 
liten del av utställningen. 
Detta borde prioriteras i ett 
sådant här naturum 

 

2 

För tungt för besökare att ta till sig, 
då besökare inte är så fascinerande 
av det. Fokuserar istället på det 
som ger inspiration till att ta sig ut i 
området. Information finns istället i 
foldrar samt utställningskatalog 
som finns till försäljning 

Får besökaren en upplysning 
om hur områdets hållbara 
utveckling kan påverkas på 
ett positivt och negativt 
sätt? 

1 

Nej 

2 

För tungt för besökare att ta till sig, 
då besökare inte är så fascinerande 
av det. Fokuserar istället på det 
som ger inspiration till att ta sig ut i 
området. Information finns istället i 
foldrar samt utställningskatalog 
som finns till försäljning 

Får besökaren en kunskap 
om hur människan har 
använt och påverkat 
biosfären i området? 

4 

Ja, till viss del 

4 

Ja, till viss del 

Får besökaren en kunskap 
om hur människan idag 
använder och påverkar, 
samt hur den i framtiden 
kan använda och påverka 
biosfären i området för en 

3 

Ja, men enbart hur de har 
hanterar vattennivån i sjön 
och då utan information om 
framtida planer och 

3 

Till viss del men naturumet 
fokuserar mer på det som ger 
inspiration till att ta sig ut i 
området.  
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hållbar utveckling? utvecklingar 

Uppmuntras besökaren till 
ett intresse för områdets 
biosfär, utvecklings- och 
stödjandearbeten? 

3  

För lite information för att 
skapa ett intresse 

3 

Tveksamt 

Tjänar besöket på 
anläggningen som underlag 
för olika 
undervisningsbehov? 

3  

Ja, men i de punkter som 
beror hållbar utveckling 

5 

Ja, naturumet tar emot cirka 100 
skolklasser per år 

Vägleds och inspireras 
besökaren till olika 
upplevelser- och 
aktivitetsplatser i området? 
Finns information om hur 
denne tar sig dit? 

3 

Inte under besökstillfället, 
fann inga direkta skyltar om 
vad man kunde göra runt 
om sjön men vid besök på 
hemsidan stod flertalet 
aktiviteter 

5 

Ja, naturumets inblandade lägger 
mycket kraft på detta 

Är besöksanläggningen 
uppförd med lokala material 
och organisationer i så stor 
utsträckning som möjligt? 

2 

Enbart entreprenörerna 

3 

Lokalt NCC men trämaterialet är 
inte från Skåne 

Arbetar besöksanläggningen 
med att inte konkurrera ut 
lokala verksamheter? 

5  

Ja, genom lokalturism och 
inhyrd lokalentreprenör i 
restaurangen 

5 

Ja, genom lokalturism och inhyrd 
lokalentreprenör i restaurangen 

Visar besöksanläggningen 
någon form av storytelling? 

2 

Nej, enbart genom 
naturvägledning 

4 

Genom naturvägledning 

Tillåter besöksanläggningen 
viss förändring under dess 
livstid? 

3 

Förutom utställning tillåter 
inte huvudbyggnaden tillåter 
ingen direkt förnyelse, 
tillbyggnad eller 
kompletterande byggnad. 

5 

Utställning är förändringsbar. 
Förändring av besöksanläggningen 
kan ej ske, dock kan 
biosfärområdets 20 övriga 
besöksplatser i Kristianstad 
förändras 

 

Sammanfattning 

Fallstudien resulterade främst i att naturum Vattenriket har flertalet brister i att ge 
kännedom och intresse för vad verksamheten i biosfärområdet arbetar med. 
Verksamheten fokuserar istället helt på vad som Naturvårdsverket kräver för att 
driva ett naturum, att agera som en inkörsport ut i naturen.  
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Saker att ta med till utformning av besöksanläggningen i biosfärområdet ÖVB är 
ytstorlekar i utställning, reception och shop. Överdrivna ytor såsom restaurang, 
och därmed även köksavdelning, kommer hänsyn tas till för att göra mer plats åt 
mer relevanta funktioner, såsom kontorsyta, toaletter och hörsal. 

3.2.3 Besöksanläggning ÖVB 

I detta kapitel utförs en kravhantering enligt modellen beskriven i kap 3.1.1. I 
första avsnittet genomförs en verksamhets- och intressentbeskrivning med grund 
på ÖVB:s förstudie på en framtida besöksanläggning, samt samtal med 
styrelseledamot Strotz. Andra avsnittet utgör framtagning av funktionskrav, vilka 
grundar sig i sammanfattningen från kapitel 3.1.2 och samtliga fallstudier. I tredje 
avsnittet görs en tillämpning av de valda funktionskraven som sedan ligger som 
grund till skissarbetet i kapitel 3.3. 

Definition av krav 

Följande avsnitt utgör en verksamhets- och intressentbeskrivning för ÖVB. 
Punkterna är sammanställda utifrån de aspekter som nämns i kapitel 3.1.1 och 
som författarna anser som viktiga att ta i beaktning inför framställande av krav för 
en besöksanläggning i ett biosfärområde. Beskrivningarna nedanför respektive 
punkt är grundade i samtal med styrelseledamot Strotz och förstudien för 
besöksanläggning ÖVB.73 

¶ Verksamhetens vision 

óVi ªr alla en del av biosfªren. Därför samverkar vi i Östra Vätterbranterna för att bevara, 
utveckla och stödja lokalsamhällets livskraft, natur- och kulturarv samt kunskap och praktik ð 
fºr oss och eftervªrlden.ó 

ÖVB:s vision ligger som grund för uppförandet av besöksanläggningen, där 
politiskt antagna mål, lokalt, regionalt, nationellt och globalt avspeglas. Dessa mål 
ska uppfyllas i besöksanläggningens koncept och utgöra ett exempel för hur man 
kan arbeta på andra platser. 

¶ Verksamhetsidé  

óBiosfªromr¬det ¥stra Vªtterbranterna ska l¬ngsiktigt strªva mot att stªndigt utvecklas som 
ett lokalt och internationellt modellområde för hållbar utveckling och att vara en förbild för bred 
samverkan mellan olika intressegrupper.ó 

¶ Verksamhetens värdegrund 

Verksamhetsidén ska uppfyllas genom att: 

Á Bevara och utveckla områdets unika värden och förmedla landskapets 
identitet bland brukare, boende och besökare 

                                                 
73

 C Hellgren & H Strotz, Biosfärcentra i Östra Vätterbranterna ï förankring av 

idé, Jönköping, 2012 
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Á Stödja forskning och praktik samt utgöra en brygga mellan 
vetenskapliga rön och lokal kunskap, samt dess tillämpning 

Á Ge praktisk tillämpning och förankring av olika projekt. Detta med 

grund på de tre dimensionerna i hållbar utveckling; ekologisk-, socio-

kulturell och ekonomisk utveckling 

Á Bedriva lokalt arbete på ett sätt som bidrar till lösningar på globala 

utmaningar 

Á Biosfärområde ÖVB ska fungerar som en mötesplats mellan forskare 

och praktiker såväl som mellan myndigheter och ideella organisationer, 

samt enskilda människor 

Á Producera och tillämpa forskningsresultat om hållbar 

landskapsutveckling då de tre funktionerna utveckla, bevara och stödja 

genomsyrar verksamheten 

¶ Verksamhetens resurser 

Verksamma organisationer inom ÖVB: Gränna skogsgrupp, Jönköpings kommun, 
Länsstyrelsen i Jönköpings Län, lantbrukarnas riksförbund, 
Naturskyddsföreningen, Skogsstyrelsen, Södra och Världsnaturfonden WWF. 

För att möta biosfärorganisationen och olika människors behov kommer ett antal 
personer, kopplade till besöksanläggningen, finnas tillgängliga på plats. 

¶ Målgrupp 

Besöksanläggningen ska fungera som en fysisk mötesplats för människor i 
området såsom företagare, forskare, organisationer, myndigheter och boende, 
samt den breda allmänheten med inriktning på barn och ungdomar. Detta dels för 
sociala skäl men även för att nätverka inom olika näringar och ideella 
organisationer. 

¶ Intressenters behov 

Intressenters behov är att besöksanläggningen ska fokusera på att utveckla och 
stödja: 

¶ En hållbar företagsutveckling 

¶ Lokala lantbruksföretag som är lönsamma inom hållbar produktion 
av matvaror, trädgårdsodling, fisk, skogsbruk och besöksnäring 

¶ Företag som arbetar inom besöksnäring 

¶ En bygd som är attraktiv för boende 

¶ Natur- och kulturvård med fokus på det biologiska kulturarvet 

¶ Kunskapsuppbyggnad och forskning om ovanstående 

Intressenters behov av funktioner som besöksanläggningen ska uppfylla: 

¶ Stängda kontor för fem personer, kontorlandskap för fem personer 
samt sammanträdesrum för 15 personer 
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¶ Möteslokal för 50 personer 

¶ Yta för utställningar och övrig information om området 

¶ Ett sammanhängande område runt anläggningen för stigar och 
installationer 

¶ Ett sammanhängande område runt anläggningen som är lämpligt 
för trädvandring och promenad 

¶ En saluhall för lokala varor som på sikt ska upprättas 

Ytterligare behov som uttalats: 

¶ Besöksanläggningens utformning är viktig, såväl arkitektoniskt som 
innehållsmässigt 

¶ Finansiering av besöksanläggningen ska ske från intressenter, vilka 
bidrar efter förmåga  

¶ Prästängens ekar ska bevaras och utnyttjas vid utformning av 
besöksanläggning och trädvandring 

 

¶ Intressenters önskemål 
 

¶ Placering i Prästängen vid E4:ans infart mot Gränna 

¶ Övernattningsrum för fyra personer 

¶ Livets förutsättningar, sol, vatten och träd, kan vara ett lämpligt 
genomgående tema för besöksanläggningen 

¶ Att uppbyggandet av besöksanläggningen planeras att ske i etapper. 
Detta för att sprida ut eventuella risker samt för att 
besöksanläggningen ständigt ska vara aktuell och dynamisk 

¶ Eventuella nyckelord för besöksanläggningen kan exempelvis vara; 
lokalt, äkta, sammanhang och delaktighet 

¶ Besöksanläggningen bör byggas med lokala material och lokala 
hantverkare med rötterna i lokala traditioner. Detta skapar inte bara 
en stolthet för besöksanläggningen utan även en historia bakom den 
 

¶ Befintliga verksamheter 

Verksamheter i ÖVB som nyttjar områdets resurser och som kan påverka 
besöksanläggningen: 

¶ Lantbruksföretag såsom turism, farmtjänster, entreprenaden, 
hästverksamhet och småskalig livsmedelförädling 

¶ Skogsbruk 

¶ Hotellverksamhet 

¶ Restaurangverksamhet 

¶ Samlingslokaler 

¶ Butiker  

¶ Vindkraft 

¶ Museum 



Genomförande 

 _____________________________________________________________________  

  47   

Möte 

Författarna har valt att genomföra ett möte med styrelseledamot Strotz för 
ytterligare synpunkter på den framtida besöksanläggningen i biosfärområde ÖVB. 
Nedan följer en sammanfattning på mötet. 

Förstudien av en framtida besöksanläggning i biosfärområde ÖVB visar att 
anläggningens viktigaste uppgift är att agera mötesplats åt dess intressenter, enligt 
Styrelseledarmot Strotz. Det största problemet med det fortsatta arbetet är i 
dagsläget att hitta finansiärer till projektet. 

Styrelseledamot Strotz anser det vara viktigt att det i besöksanläggningen finns 
personal med bred kunskap om byggnaden och dess utställning. Genom att 
specialister befinner sig i besöksanläggningen kan även expertis ges vid exempelvis 
utvecklingsfrågor och då bidra till att dess funktion som utvecklingscenter för hela 
området tillgodoses. För att göra besöksanläggningen attraktiv bör den vara 
föränderlig under dess livstid. Detta kan uppnås genom exempelvis 
kompletterande byggnader, nya aktiviteter och förändring av dess utställning. 
Besöksanläggningen blir även attraktiv då den erbjuder historier om naturen, om 
människorna i området, samt uppförandet av byggnaden och dess material. 

Förstudien behandlar besöksanläggningens önskade funktioner, där en av dem är 
att erbjuda sovplatser för två personer. Enligt styrelseledarmot Strotz är denna 
funktion överflödig, då samverkan innebär att istället utnyttja de lokala 
övernattningsmöjligheter som finns. Vid uppförandet av besöksanläggningen bör 
även lokal arbetskraft utnyttjas, dock ej ideell då det, enligt styrelseledarmot Strotz, 
aldrig skulle fungera. 

Enligt styrelseledarmot Strotz fungerar inte ett naturum som besöksanläggning i 
ett biosfärområde eftersom Naturvårdsverket enbart finansierar dess 
bevarandearbete. Styrelseledarmot Strotz anser att Naturvårdsverket ser 
ekonomisk lönsamhet inom naturvård som något fel. Uppförandet av ekonomiskt 
dyra naturum bidrar till att Naturvårdsverkets ekonomi inte tillåter finansiering av 
naturvård i den utsträckning som den borde. Följden blir att naturum inte 
genererar naturvård utan istället kostar naturvård, enligt Styrelseledarmot Strotz.  

Styrelseledarmot Strotz anser att funktionskrav för en besöksanläggning i ett 
biosfärområde är viktigt och ger rådet att fokusera begreppet mötesplats utifrån 
att stödja, utveckla och bevara. 

Framtagande av krav 

Detta avsnitt kan liknas med den andra aktiviteten i modellen för kravhantering, 
beskriven i kapitel 3.1.1. Avsnittet genererar i 12 funktionskrav som kan användas 
som riktlinjer vid utformning av en besöksanläggning i ett biosfärområde. 
Funktionskraven grundas främst utifrån sammanfattningen i kapitel 3.1.2. Denna 
visar att en komplettering behövs gällande ett naturums syfte som genererar till 
FK1-FK9 i detta avsnitt. FK10-FK12 grundar sig i verksamhets- och 
intressentbeskrivningen i detta kapitel som även styrker samtliga funktionskravs 
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relevans. Tidigare fallstudiers sammanfattning styrker även relevansen i de 
framtagna funktionskraven. 
 

FK1. Besökaren ska få förståelse för biosfärområdets bevarande-, 
utvecklings- och stödjandearbete 

FK2. Besökaren ska få en förståelse för biosfärområdet; vad har hänt, vad 
händer och vad kan hända med den hållbara utvecklingen 
 
FK3. Besökaren ska få en upplysning om hur biosfärområdets hållbara 
utveckling kan påverkas på ett positivt och negativt sätt 
 
FK4. Besökaren ska få kunskap om hur människan har använt och 
påverkat biosfären i området 
 
FK5. Besökaren ska få kunskap om hur människan idag använder och 
påverkar samt hur den i framtiden kan använda och påverka biosfären i 
området för en hållbar utveckling  
 
FK6. Besökaren ska uppmuntras till ett intresse för områdets biosfär, 
utvecklings- och stödjandearbete 
 
FK7. Besöket på anläggningen ska tjäna som underlag för olika 
undervisningsbehov 
 
FK8. Besökaren ska vägledas och inspireras om och till olika upplevelser- 
och aktivitetsplatser i biosfärområdet samt hur man tar sig dit 
 
FK9. Besöksanläggningen ska inte konkurrera ut lokala verksamheter och 
samarbete med lokala turistföretag bör tas tillvara 
 
FK10. Besöksanläggningen bör uppföras med lokala material och 
organisationer i så stor utsträckning som möjligt 
 
FK11. Besöksanläggningen ska visa någon form av storytelling med 
hänvisning till dess uppförande, såsom materialval och aktörer, och lokala 
försäljningsvaror, hantverk och livsmedel 
 
FK12. Besöksanläggningen ska tillåta viss förändring under dess livstid, 
såsom tillbyggnad, nybyggnad, nya aktiviteter, utställningar och 
försäljningsvaror 
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3.3 Skissarbete  

Detta kapitel utgör tillämpning av framtagna funktionskrav för en 
besöksanläggning i biosfärområde ÖVB. Första delkapitlet beskriver de funktioner 
som besöksanläggningen kommer att innehålla, följt av val av placering och 
inspiration till besöksanläggningen och dess utformning. Kapitlet avslutas med 
lösningar på framtagna funktionskrav och ett utformningsförslag för den framtida 
besöksanläggningen. Under arbetet med ett utformningsförslaget används 
programvarorna Revit Architecture och Adobe Photoshop. 

3.3.1 Funktioner 

Valet av funktioner för besöksanläggningen är baserade på ÖVB:s verksamhets- 
och intressentbeskrivning, samt fallstudie över naturum Tåkern och Vattenriket. 
Funktionerna presenteras nedan med kompletterade kommentarer: 

¶ Kontorsdel med stängda kontor för fem personer, kontorlandskap för fem 
personer samt sammanträdesrum för 15 personer 

- Detta anses som ett behov som är viktigt att uppfylla så att kompetent 
personal finns tillgänglig på plats för besökarna. 

¶ Möteslokal för 50 personer 
- Möteslokalen utformas som en hörsal där även film om biosfärområdet 

regelbundet kan visas för besökarna. Ytterligare 10 platser läggs till för att 
salen ska rymma 2 bussar. 

¶ Yta för utställningar och övrig information om området 
- Utställningsytan utformas i kvadratisk form där lösa utställningsmoduler 

och skärmar kan placeras. Detta för att underlätta framtida förändringar 
samt för att ge en möblering som skapar generella utrymmen.  

¶ Ett sammanhängande område runt anläggningen för stigar och 
installationer 

- Stigen från parkering till huvudbyggnad slingrar sig genom ekskogen för 
en inledande och inspirerande biosfärvägledning utomhus där besökaren 
även kan se trädvandringen från marken. 

¶ Ett sammanhängande område runt anläggningen som är lämpligt för 
trädvandring och promenad 

- Besökaren ska ha möjlighet att välja mellan promenadstråk och 
trädvandring i direkt anslutning till huvudbyggnaden. 

¶ En saluhall för lokala varor som på sikt ska uppföras 
- Besöksanläggningen utformas så att kompletterande byggnader eller 

tillbyggnader kan uppföras. 

¶ Besöksanläggningen bör byggas med lokala material och lokala 
hantverkare med rötterna i lokala traditioner. Detta skapar inte bara en 
stolthet för besöksanläggningen utan även en historia bakom den 

- Val av byggnadens tak- och fasadmaterial görs med hänsyn till traditioner 
och naturresurser i området för att byggnaden ska uppvisa en slags 
storytelling 

¶ Fik och försäljning 
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- Besöksanläggningen utformas med yta för servering med tillhörande 
köksdel för inhyrning av lokal entreprenör. Köksdelen planeras med 
möjlighet till försäljning av lokala livsmedelsvaror 

¶ Shop 
- I anslutning till receptionen utformas besöksanläggningen med plats för 

försäljning av lokala varor och tjänster 

Nedan följer de funktioner som författarna valt att inte ha med i 
utformningen följt av en kompletterande kommentar: 

¶ Övernattningsrum för fyra personer 
- Detta är ett önskemål som författarna valt att ta avstånd från för att 

besökare istället ska utnyttja de lokala övernattningsalternativ som finns. 

¶ Livets förutsättningar, sol, vatten och träd som genomgående tema för 
besöksanläggningen 

- Detta är ett önskemål som författarna valt att ta avstånd från för att i stället 
koncentrera sig på biosfärområdets syfte; stödja, utveckla och bevara. 

3.3.2 Tillämpning av funktionskrav 

FK1. Besökaren ska få förståelse för biosfärområdets bevarande-, 
utvecklings- och stödjandearbete 

ð Visas främst genom biosfärvägledning inom- och utomhus, inkluderande 
samararbetet som skett med lokala aktörer under besöksanläggningens 
byggprocess.  

FK2. Besökaren ska få en förståelse för biosfärområdet; vad har hänt, vad 
händer och vad kan hända med den hållbara utvecklingen 

ð Visas främst genom permanent och kontinuerligt förändbar utställning men 
även genom val av lokala och hållbara material, såsom sedumtak och träfasad i ek 
med skiftesverk som träbyggnadsteknik. 

FK3. Besökaren ska få en upplysning om hur biosfärområdets hållbara 
utveckling kan påverkas på ett positivt och negativt sätt 

ð Besöksanläggningen utformas med kontorsdel inklusive mötesrum för 10 
aktörer på ÖVB, vilket ger möjlighet till direkt samtal och belysning mellan dessa 
och besökarna. Övrig upplysning sker genom biosfärvägledning inom- och 
utomhus. 

FK4. Besökaren ska få kunskap om hur människan har använt och 
påverkat biosfären i området 

ð Hör-/undervisningssalen utformas för 60 besökare där en audiovisuell 
filmvisning kan ske med regelbundna intervall. Övrig upplysning ska ske genom 
biosfärvägledning inom- och utomhus.  
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FK5. Besökaren ska få kunskap om hur människan idag använder och 
påverkar samt hur den i framtiden kan använda och påverka biosfären i 
området för en hållbar utveckling  

Genom biosfärvägledning visas följande: 

ð Socialt: Samarbete med lokala aktörer under hela byggprocessen och bidrar till 
ökad delaktighet och samverkan inom biosfärområdet. Besöksanläggningen ska 
även fungera som en mötesplats för människorna i området, både socialt och för 
att nätverka inom olika näringar och ideella organisationer.  

Ekonomiskt: Uppföring av besöksanläggningen kommer att bidra till en ökad 
turism inom biosfärområdet där lokala aktörer kan sälja varor och tjänster samt 
marknadsföra sig på platsen. Platsens topografi tas i beaktning vid utformning av 
besöksanläggningen, för att minimera schaktningsbehov.  

Ekologiskt: Besöksanläggningen uppförs med lokala och hållbara material, samt 
med minimerad takyta mot norr. Utformning av tak sker med möjlighet till 
installation av solceller och/eller solfångare. Utformning av besöksanläggningen 
anpassas även till platsens topografi med märkta ekar, för att minimera dess 
påverkan. 

FK6. Besökaren ska uppmuntras till ett intresse för områdets biosfär, 
utvecklings- och stödjandearbete 

ð Besöksanläggningens utformning ska fascinera, attrahera samt inspirera 
besökaren till att vilja lära sig mer om ÖVB:s arbeten och därigenom ta åt sig mer 
av biosfärvägledningen. 

FK7. Besöket på anläggningen ska tjäna som underlag för olika 
undervisningsbehov 

ð Besöksanläggningen utformas med rymlig utställningslokal och hör-
/undervisningssal för att exempelvis två hela skolklasser ska inrymmas samtidigt. 
Taket ska tillåtas att gå på och med en möjlighet till vidare vandring över trädbroar 
och ð kojor. Detta medför stimulerande undervisning. 

FK8. Besökaren ska vägledas och inspireras om och till olika upplevelser- 
och aktivitetsplatser i biosfärområdet samt hur man tar sig dit 

ð Funktioner såsom tak- och trädvandring, samt försäljning av lokala produkter på 
plats ska tillsammans med marknadsföring för lokala entreprenörer ge upphov till 
vägledning och inspiration att även vilja ta sig till andra upplevelse- och 
aktivitetsplatser. 

FK9. Besöksanläggningen bör uppföras med lokala material och 
organisationer i så stor utsträckning som möjligt 

ð Utformning, med inkluderad inredning, av besöksanläggningen sker med 
beaktning i materialval som kan finnas tillgängliga inom biosfärområdet, såsom 
sedumtak, träfasad, sten och blåsglas. 
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FK10. Besöksanläggningen ska inte konkurrera ut lokala verksamheter och 
samarbete med lokala turistföretag bör tas tillvara 

ð Uppföring av besöksanläggningen kommer att bidra till en ökad turism inom 
biosfärområdet där lokala aktörer kan sälja varor och tjänster samt marknadsföra 
sig på platsen. Ett fik utformas för inhyrning av lokal entreprenör och 
övernattningsrum utesluts för att främja lokala övernattningsverksamheter. 

FK11. Besöksanläggningen ska visa någon form av storytelling med 
hänvisning till dess uppförande, såsom materialval och aktörer, och lokala 
försäljningsvaror, hantverk och livsmedel  

ð Utformning, med inkluderad inredning, av besöksanläggningen sker med 
beaktning i materialval som kan finnas tillgängliga inom biosfärområdet, såsom 
sedumtak, träfasad, sten och blåsglas. Besöksanläggningen utformas även med yta 
för försäljning av lokala produkter vid reception och i fik. 

FK12. Besöksanläggningen ska tillåta viss förändring under dess livstid, 
såsom tillbyggnad, nybyggnad, nya aktiviteter, utställningar och 
försäljningsvaror 

ð Besöksanläggningen utformas med möjlighet till tillbyggnad för laboratorium 
eller saluhall i sydvästra delen. Placering av byggnad och parkering görs med 
beaktning av framtida fristående byggnader och upplevelse-/aktivitetsplatser. 

3.3.3 Läge och lokalisering 

Den mest lämpade platsen, Prästängen, är placerad vid E4:ans infart till Gränna. 
Detta för att platsen är enkel att nå från E4:an samtidigt som den är lokaliserad i 
anslutning till Gränna och Gränna hamn och har en bra utgångspunkt för att nå 
övriga delar av biosfärområdet.  

 

Platsens östra del utnyttjas i dagsläget som fårhage bestående av ekskog med 
skilda snårpartier. De äldsta ekarna ska bevaras. Den västra delen utnyttjas i 
dagsläget som bruksåker. Terrängen är genomgående kuperad med en sluttning 

Figur 7. Inringade området visar 

Prästängens placering, Gränna. 
Figur 6. Fotografi i nordvästlig riktning 

över utsikt från tänkt placering, Gränna. 
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från öst till väst på cirka 326 meter innefattande en höjdskillnad på cirka 40 meter. 
Terrängens sluttning och höjdskillnad ger upphov till god utsikt över Vättern och 
Visingsö.  

För att få en uppfattning om området och för att på lämpligast sätt anpassa 
besöksanläggningen till omgivningen utförs ett besök på Prästängen. 

Tilldelat material vid planering av besöksanläggning är grundkarta med inkluderad 
topografi, samt karta över ekarnas placering, erhållen från Jönköpings 
stadsbyggnadskontor respektive ÖVB:s koordinator Jonegård. 

3.3.4 Inspiration 

Under skissarbetets gång sker inspiration till utformning av besöksanläggning 
genom studie av särskilda objekt. 

Vid utformning av besöksanläggningen tas beaktning från föregående fallstudier. 
Genom att studera storlek på olika ytor görs uppskattningar på de olika 
funktionernas utrymmesbehov. Detta gäller framförallt hörsal och utställningsyta. 
Fallstudie på dessa objekt resulterar även i att funktioner som upplevs som 
bristfälliga förbättras i utformningsförslaget. Ytterligare inspiration tas från ett 
besök på ekoturismföretaget UrNatur som drivs av ÖVB:s styrelseledamot Strotz. 
UrNatur består bland annat av Skogseremitaget, vilket fungerar som en mötesplats 
och retreat med konferens-, aktivitet- och eventmöjligheter. Skogseremitaget 
består av handtimrade stugor och trädhus, vilka är upprättade med lokala material 
från omgivande skogar. 74 

Med ett tak direkt kopplat till naturen och en fasad som speglar omgivande natur 
utgör universitetsbyggnaden för konst, media och design, på Nanyangs tekniska 
universitet i Singapore, ytterligare en inspirationskälla. 

 

                                                 
74

 UrNatur, Kort om UrNatur, U Krynitz & H Strotz, hämtad januari 2013, 

<http://www.urnatur.se/hemsidasvenska/svenska.htm> 

Figur 8. Fotografi över mossetemplet 

i Skogserimitaget, Ödeshög. 
Figur 9. Fotografi över Nanyangs Universitet 

för konst, media och design, Singapore. 
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4 Resultat  och analys 

Följande kapitel besvarar examensarbetets tre olika frågeställningar utifrån tidigare 
litteraturstudie, fallstudie och skissarbete. 

 

4.1 Frågeställning 1  

ñVad är skillnaden mellan naturum och en besöksanläggning i ett 

biosfärområde?ò 

Enligt Naturvårdsverket är ett naturum óett centrum fºr besökare till ett 
naturomr¬deó. Alla naturområden i Sverige har därför möjlighet att uppföra ett 
naturum. Detta betyder att naturreservat, nationalparker, världsarv, 
biosfärområden och dylikt, har alla rätten att ansöka för naturum.  

Naturvårdsverket lägger största vikten på att naturum ska informera allmänheten 
om den skyddade naturens värden och hur man bevarar den. I ett biosfärområde 
ingår, förutom bevarande, även att främja ekonomisk utveckling och 
samhällsutveckling för en mer ekologisk- och social hållbarhet, samt att stödja 
forskning, utbildning och praktik inom området. En besöksanläggning i ett 
biosfärområde borde därför även upplysa och ge kunskap över dessa områden. 
Detta betyder att en besöksanläggning i ett biosfärområde borde uppfylla liknande 
riktlinjer som naturum har men med kompletterade riktlinjer som behandlar 
samarbetet med och mellan människorna och biosfären i området. 

Då Naturvårdsverket finansierar naturum, och då enbart för de funktioner som ett 
naturum behöver, kan heller inte naturum inom biosfärområden få det finansiella 
stöd för arbeten, med utvecklande- och stödjandeaspekter, som behövs. 

Då arbetet inom ett biosfärområde lägger stor vikt på samarbetet med och mellan 
människorna och biosfären i området borde en besöksanläggning i ett 
biosfärområde även samarbeta mer med det lokala nätverket än vad ett naturum i 
dagsläget gör. Detta för att främja ekonomiska aspekter och minimera risken för 
konkurrens mellan olika aktörer. Ett samarbete kan exempelvis ske i form av 
ekoturism, där en lokalverksamhet erbjuder en besöksaktivitet och 
besöksanläggningen erbjuder en annan. Samarbete kan även ske genom 
marknadsföring av varandras verksamheter. Naturvårdsverkets riktlinjer för 
naturum behandlar enbart att ósamverkan p¬ platsen bºr tas tillvaraó.  

En besöksanläggning i ett biosfärområde bör inte enbart finnas för besökare. Då 
en stor del av ett biosfärområdes arbete handlar om samverkan bör 
besöksanläggning även fungera som en mötesplats för företagare, forskare, 
organisationer, myndigheter och boende. 

Nedan följer en jämförelse mellan syftet med naturum och syftet för vad en 
besºksanlªggning i ett biosfªromr¬de borde vara. ó-ó i tabellen st¬r fºr att 
beskrivningarna överensstämmer med varandra, ibland följt med komplettering.  
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Tabell 6. Tabellen visar en komplettering av naturums syfte. 

 
NATURUM 

 
BESÖKSANLÄGGNING 
I BIOSFÄROMRÅDE 

Öka kunskapen om ett naturområdes 
naturvetenskapliga, natur- och 
kulturhistoriska, kulturella och 
upplevelsemässiga värden 

- 
Samt öka kunskapen om ett 
biosfärområdes utvecklings- och 
stödjandearbeten 

Fördjupa besökarnas förståelse för 
naturområdet; förklara vad som 
hänt, händer och varför det sker 

- 
Samt öka förståelsen för vad som 
hänt och vad som händer med den 
hållbara utvecklingen i området, samt 
varför det sker 

Vägleda besökarna om vad man kan 
se, uppleva och göra i området och 
hur man lämpligen tar sig dit 

- 

Motivera/påverka besökarna att 
uppträda i och använda 
naturområdet på sådant sätt att dess 
värden bevaras 

- 
Samt att utnyttja biosfärområdens 
resurser på sådant sätt att dess 
värden bevaras 

Skapa förståelse för behovet av att 
bevara och vårda naturen i allmänhet 
och i området i synnerhet 

- 
Samt skapa förståelse för behovet av 
att främja en ekonomisk utveckling 
och samhällsutveckling med en 
ekologisk- och social hållbarhet  

Stimulera intresset för natur, 
naturvård och naturstudier och tjäna 
som underlag för olika 
undervisningsbehov 

- 
Samt stimulera intresset för 
ekonomisk utveckling och 
samhällsutveckling med en ekologisk- 
och social hållbarhet, forskning, 
utbildning och praktik 

Ge kunskap om hur människan 
använt sig av och påverkat naturen i 
ett kulturhistoriskt perspektiv 

- 
Samt hur de använder och påverkar 
naturen idag, och för framtiden, ur 
ett hållbart perspektiv 

Sprida kännedom om en trakts 
naturskyddade områden och andra 
besöksmål för friluftslivet 

- 
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4.2 Frågeställning 2  

ñVilka funktionskrav behöver en besöksanläggning i ett biosfärområde?ò 

Nedan följer olika funktionskrav som besöksanläggningen ska uppfylla. Kraven är 
baserade på Naturvårdsverkets syfte för naturum i Sverige och då även med 
resultatmaterial från föregående frågeställning, kapitel 4.1. Syftet har genom 
litteraturstudie, fallstudie och interjuver utvecklats för att tillfredsställa de 
funktioner som en besöksanläggning i ett biosfärområde behöver ha. För ett lyckat 
resultat vid upprättning av besöksanläggningen bör de valda lösningarna på kraven 
sättas i relation till tidigare nämnd verksamhet- och intressentbeskrivning. 
Funktionskraven kan uppnås genom dess utformning, utställningar, 
programaktiviteter eller annan vägledning.  

Funktionskrav - FK 

FK1. Besökaren ska få förståelse för biosfärområdets bevarande-, 
utvecklings- och stödjandearbete 

FK2. Besökaren ska få en förståelse för biosfärområdet; vad har hänt, vad 
händer och vad kan hända med den hållbara utvecklingen 
 
FK3. Besökaren ska få en upplysning om hur biosfärområdets hållbara 
utveckling kan påverkas på ett positivt och negativt sätt 
 
FK4. Besökaren ska få kunskap om hur människan har använt och 
påverkat biosfären i området 
 
FK5. Besökaren ska få kunskap om hur människan idag använder och 
påverkar samt hur den i framtiden kan använda och påverka biosfären i 
området för en hållbar utveckling  
 
FK6. Besökaren ska uppmuntras till ett intresse för områdets biosfär, 
utvecklings- och stödjandearbete 
 
FK7. Besöket på anläggningen ska tjäna som underlag för olika 
undervisningsbehov 
 
FK8. Besökaren ska vägledas och inspireras om och till olika upplevelser- 
och aktivitetsplatser i biosfärområdet samt hur man tar sig dit 
 
FK9. Besöksanläggningen bör uppföras med lokala material och 
organisationer i så stor utsträckning som möjligt 
 
FK10. Besöksanläggningen ska inte konkurrera ut lokala verksamheter och 
samarbete med lokala turistföretag bör tas tillvara 
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FK11. Besöksanläggningen ska visa någon form av storytelling med 
hänvisning till dess uppförande, såsom materialval och aktörer, och lokala 
försäljningsvaror, hantverk och livsmedel 
 
FK12. Besöksanläggningen ska tillåta viss förändring under dess livstid, 
såsom tillbyggnad, nybyggnad, nya aktiviteter, utställningar och 
försäljningsvaror 

 

4.3 Frågeställnin g 3 

ñHur kan de framtagna funktionskraven tillämpas på en framtida 

besöksanläggning i biosfärområdet ÖVB?ò 

Nedan följer ett utformningsförslag för en besöksanläggning i ÖVB 
biosfärområde. Utformningen baseras på valda funktionslösningar för framtagna 
funktionskrav som redovisas i skissarbetet, kapitel 3.3.2. 

4.3.1 Utformningsförslag 

Situationsplan 

Besöksanläggningen är placerad på Prästängen, i anslutning till Gränna. Terrängen 
är genomgående kuperad och besöksanläggningen är utformad med hänsyn till 
detta. Gångvägen från parkeringen leder genom en ekskog för att ge besökaren en 
inledande och inspirerande biosfärvägledning utomhus. I anslutning till 
besöksanläggningens entré är en terrass utformad med god utsiktsmöjlighet över 
Vättern och Visingsö.  

  

Figur 10. Situationsplan över besöksanläggning i biosfärområdet ÖVB. 
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Entréplan 

Entréplanet innehåller en kontorsdel för tio personer inklusive mötesrum, köksdel 
och toaletter. Arbetsplatsen är uppdelad i fem stängda kontor och ett 
kontorslandskap med plats för ytterligare fem personer. Denna funktion ger 
möjlighet till direkt samtal och belysning mellan aktörer och besökare. 

En hör-/undervisningssal är utformad för 60 personer vilket motsvarar ungefär 
två hela skolklasser.   

En utställningsyta är utformad i en kvadratisk form där lösa utställningsmoduler 
och skärmar kan placeras. Detta för att underlätta framtida förändringar samt för 
att ge en möblering som skapar generella utrymmen. Med fönster från golv till tak 
får ytan ett stort ljusinsläpp samt en god utsikt över Vättern och Visingsö. 

En reception är placerad i anslutning till entré och utställningsyta vilket genererar 
till god uppsikt över besöksanläggningens öppna del. Receptionen är utrustad med 
personalutrymme och ð toalett, samt en yta för försäljning av lokala varor och 
tjänster. 

 

  

1. Mötesrum 
2. Kontor/kontorslandskap 
3. Matplats med kokvrå 
4. Personaltoaletter och kapprum 
5. Allmänna toaletter och kapprum 
6. Entré 
7. Reception, personalutrymme och ð toalett 
8. Hör-/undervisningssal 
9. Försäljning 
10. Lek för barn 
11. Utställning 
12. Trappa och hiss till etageplan 
13. Terrass 
14. Vägval till parkering och etageplan 

Figur 11. Ritning över entréplan på besöksanläggning i biosfärområdet ÖVB. 
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Etageplan 

Besöksanläggningens etageplan består av fik med tillhörande köksdel för inhyrd 
lokalentreprenör. Köksdelen är även planerad med plats till försäljning av lokala 
livsmedel. Detta plan är utrustat med toalett för både besökare och personal. Fiket 
är utformat likt en balkong över entréplanets utställningsyta, även här med god 
utsikt över Vättern och Visingsö. Planet kan antingen nås direkt utifrån eller 
genom trappa och hiss från entréplanets utställningsyta.  

 

 

Sektion 

Sektionen visar besöksanläggningens anpassning till platsens kuperade terräng.  

Vy  

1. Fik 
2. Trappa och hiss från entréplan 
3. Kassa och personalutrymmen med toalett 
och kök 
4. Entré fik 
 

Figur12. Ritning över etageplan på besöksanläggning i biosfärområdet ÖVB. 

Figur13. Sektion från nordväst till sydöst på besöksanläggning i biosfärområdet ÖVB. 
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Vy 

Besöksanläggningen är utformad med sedumtak och träfasad i ek med skiftesverk 
som träbyggnadsteknik. Vid utformning har hänsyn tagits till traditioner och 
naturresurser i området för att byggnaden ska uppvisa en form av storytelling.   

Takets utformning ger möjlighet till installation av solceller och/eller solfångare. 
Taket tillåts att gå på och kan nås från gångväg, vilket ger möjlighet till vidare 
vandring över trädbroar och ð kojor mellan ekarna. 

Besöksanläggningens utformning ger möjlighet till komplettarade byggnader för 
exempelvis laboratorium och saluhall i sydvästra delen.  

Terrassen innehåller en nedsänkning som är utrustad med en eldstad för 
umgänges- och grillmöjligheter. 

 Figur 14. Vy i nordostlig riktning över besöksanläggning i biosfärområdet ÖVB. 
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5 Diskussion 

I följande kapitel diskuteras resultaten och metoderna som används i 
examensarbetet. Diskussionen grundas i examensarbetets frågeställningar, syfte 
och mål, samt valda metoder. 

 

5.1 Resultatdiskussion  

Syftet med examensarbetet är att förbättra allmänhetens kunskap och intresse för 
biosfärområdens arbete genom att utveckla besöksanläggningar inom dessa 
områden. 

Målet med examensarbetet är att utveckla funktionskrav som kan användas som 
riktlinjer vid utformning av besöksanläggningar i biosfärområden.  

Funktionskraven ska sättas i relation till de redan existerande riktlinjer som 
Naturvårdsverket har satt upp fºr varumªrket ónaturumó. Resultatet av detta ska 
sedan, som ett utformningsförslag, tillämpas på en framtida besöksanläggning i 
biosfärområde Östra Vätterbranterna. 
  
5.1.1 Frågeställning 1 

ñVad är skillnaden mellan naturum och en besöksanläggning i ett 

biosfärområde?ò 

Jämförelse mellan dessa olika besöksanläggningar är viktig för att förstå att 
naturum inte órªcker tilló som besºksanlªggning i ett biosfªromr¬de. Detta bland 
annat genom att Naturvårdsverket inte finansierar stödjande- och 
utvecklingsarbete. Ett naturum i ett biosfärområde kan då inte ge den tillräckliga 
information om biosfärområdet som krävs för att öka allmänhetens kunskap och 
intresse för det.  

Naturum är idag kritiserade på grund av att uppbyggnaden och driften av dem är 
för ekonomiskt dyra och för att stat/kommun bidrar med för stora summor 
pengar istället för att placera dem helt på naturvård eller liknande. Att utnyttja ett 
naturum ekonomiskt, såsom en besöksanläggning i ett biosfärområde, kan bidra 
till fortsatt finansiering av planering, uppföring och drift av naturum. 
 
5.1.2 Frågeställning 2 

ñVilka funktionskrav behöver en besöksanläggning i ett biosfärområde?ò 

Då biosfärområden har existerat sedan 1976 kan man tycka att liknande riktlinjer, 
som tagits fram under examensarbetet, redan borde finnas till hands för 
planerande av besöksanläggningar inom biosfärområden. Naturvårdsverket borde 
även ha kompletterande riktlinjer gällande naturum i biosfärområden. Ett exempel 
är naturum Vattenriket, där fokus mer eller mindre helt tas bort från 
biosfärområdets stödjande-, utbildnings- och utvecklingsarbeten. Detta, enligt 
intervju med naturumföreståndare, för att besökarna inte anses vara tillräckligt 
intresserade av dessa arbeten. Resultatet av bristen på sådan naturvägledning är att 
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naturumet inte särskiljer sig från övriga naturum, vilket det borde göra. 

Flertalet framtagna funktionskrav, såsom FK3 óbesökaren ska få en upplysning 
om hur biosfärområdets hållbara utveckling kan påverkas på ett positivt och 
negativt sättó, kan naturum Vattenriket inte helt uppfylla. Detta beroende på att 
biosfärområdets specialister inte arbetar i byggnaden, då byggnadsprojektet var 
tvunget att bantas ner och därmed personalavdelningen. Valet att göra detta och 
därigenom få en större restaurangyta, istället för tvärtom, är diskuterbart. Detta 
främst för att funktionskrav, såsom FK3, hade uppfyllts betydligt mer med 
kompetent personal på plats för samtal och belysande. Fördröjning av 
nyhetsvärden kan genom detta även reduceras och naturvägledning från den 
befintliga personalen kan då bli mer tidsenlig. 

Funktionskrav som behandlar samtal, förändring och storytelling har för oss varit 
viktiga. Detta för att kraven bidrar till att besöksanläggningen blir mer personlig, 
vilket i sin tur leder till att besökaren vill återkomma till byggnaden då den förblir 
attraktiv och föränderlig. 

5.1.3 Frågeställning 3 

ñHur kan de framtagna funktionskraven tillämpas på en framtida 

besöksanläggning i biosfärområdet ÖVB?ò 

Resultatet på denna frågeställning påvisar att det går att tillämpa specifika 
funktionskrav vid utformning av en besöksanläggning i ett biosfärområde. Att ha 
färdiga funktionskrav till hands för att sedan fylla i funktionslösningar har visat sig 
vara till stor nytta. Författarna anser att en besöksanläggning som utformats 
utefter dessa funktionskrav har stora chanser till att lyckas med syftet att förbättra 
allmänhetens kunskap och intresse för biosfärområdens arbete.  

 

5.2 Metoddiskussion  

Litteraturstudie och jämförelse mellan naturum och besöksanläggningar i 
biosfärområden har till viss del varit svår. Detta för att óbesºksanlªggning i 
biosfªromr¬deó inte ªr ett existerande begrepp.  

Det finns flertalet olika benämningar på besöksanläggningar och deras syften, 
vilket medförde att litteraturstudien stundtals var tung att ta sig igenom. 
Litteraturstudien i stort var dock nödvändig i och med författarnas bristande 
kunskap i ämnet och har varit till stor hjälp under arbetets gång. Genom denna 
har författarnas kunskap och intresse ökat för biosfärområdens arbete. 
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Fallstudien kunde ha underlättats om intervju hade skett i samband med besök på 
respektive naturum. Besöken hade i sig varit mer givande om de utförts i ett 
senare skede när författarna var mer insatta i ämnet och med en störrre vetskap 
om vad det var som de skulle analysera. Att sedan sammanfatta fallstudien i tabell 
bidrog dock till en lättöversiktlig bild av författarnas och intervjuades synvinklar 
på naturumens funktioner. Fallstudien har en viktig del i examensarbetet vid 
besvarande av samtliga frågeställningar och har påvisat vikten av att 
besöksanläggningar i biosfärområden behöver särskilda funktionskrav.  

Vid framtagande av funktionskraven var avgränsning i resultatdelen delvis svår. 
Detta för att Naturvårdsverkets riktlinjer inkluderar flera sidor med punkter som 
även de hade kunnat tas i beaktning. Att sedan sätta sig in i flertalet, för 
författarna, helt nya begrepp, såsom óbiosfªromr¬deó, och dess innebörd gjorde 
att uppgiften många gånger blev svår att handskas med.  

Skissarbetet var tidskrävande men utan större motgångar då de framtagna 
funktionskraven, litteraturstudie och möten gav tillräckligt med material för 
utformning av den tänkta besöksanläggningen. Flera inplanerade möten med 
koordinator Jonegård hade dock underlättat skissarbetet. Detta då frågor kring hur 
deras krav på utformningen hade besvarats till en större grad än vad förstudie och 
tidigare möten gjorts.  

I stort är författarna nöjda med resultatet på samtliga delar. Detta då de anser att 
skillnaden mellan naturum och besöksanläggningar i biosfärområden tydligt är 
redovisad genom text och tabell. Funktionskraven och utformningsförslaget 
styrker även argumentet för ett uppnått mål då krav och utformning satts i relation 
till varandra med slutsats att en besöksanläggning både behöver och kan tillämpas 
med hjälp av specifika krav och lösningar. Syftet med examensarbetet har hela 
tiden legat i grund i genomförandet vilket speglas i samtliga valda metoder. 
















